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Anélise Gerencial
Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico n.° 201503373, e
consoante o estabelecido na Secéo 11, Capitulo VII da Instrugdo Normativa SFC n.° 01,
de 06/04/2001, apresentamos o0s resultados dos exames realizados sobre a prestagéo de
contas anual apresentada pelo |Instituto Chico Mendes de Conservacdo da
Biodiversidade - ICMBIo.

1. Introducéo

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 04/05/2015 a 30/06/2015, por
meio de testes, analises e consolidacdo de informacdes coletadas ao longo do exercicio
sob exame e a partir da apresentacdo do processo de contas pela unidade auditada, em
estrita observancia as normas de auditoria apliciveis ao Servigo Publico Federal.

Destaca-se que o0s exames realizados foram impactados de forma significativa em
decorréncia disponibilizacdo intempestiva de documentos e de informacdes solicitadas
formalmente pela equipe de auditoria da CGU, bem como em decorréncia dos reiterados
pedidos de prorrogacdo dos prazos de atendimento das Solicitacdes de Auditoria. Essa
situagdo impactou na extensdo e na profundidade dos exames realizados em relagéo a
todas as areas analisadas.

O Relatorio de Auditoria encontra-se dividido em duas partes: Resultados dos
Trabalhos, que contempla a sintese dos exames e as conclusfes obtidas; e Achados de
Auditoria, que contém o detalhamento das andlises realizadas. Consistindo, assim, em
subsidio ao julgamento das contas apresentadas pela Unidade ao Tribunal de Contas da
Unido - TCU.
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Registra-se que o0s Achados de Auditoria apresentados neste relatério foram
estruturados, preliminarmente, em Programas e Acles Orcamentarias organizados em
titulos e subtitulos, respectivamente, segundo 0s assuntos com 0s quais se relacionam
diretamente. Posteriormente, apresentam-se as informacfes e as constatagdes que nédo
estdo diretamente relacionadas a Programas/Ac¢6es Orcamentarios especificos.

2. Resultados dos trabalhos

De acordo com o escopo de auditoria firmado, por meio da Ata de Reunido realizada em
20/11/2014, entre SFC/DI/DIAMB - Coordenacio-Geral de Auditoria da Area do Meio
Ambiente e a SecexAmbiental, foram efetuadas as seguintes anélises: a) Item 1 —
Conforme DN; b) Item 2 — Monitoramento do Acérddo 3.102/2013 TCU - Plenario; c)
Item 3 — Conforme DN; d) Item 4 - Avaliacdo da substituicdo dos terceirizados, das
funcdes aplicaveis para analistas e técnicos e das irregularidades identificadas na trilhas
de pessoal; e) Item 6 — Conforme DN; f) Item 8 - Monitoramento das recomendagdes
CGU; g) Item 9 — Monitoramento das recomendacdes CGU e; g) Item 11 — Conforme
DN.

2.1 Avaliacdo da Conformidade das Pecas

Em atendimento ao que estabelece o art. 13 da IN TCU n° 63/2010 e de acordo com o
que dispde o art. 3° da DN TCU 140/2014, foi realizada anélise sobre o relatério de
gestdo apresentado pelo Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade —
ICMBIo - referente ao exercicio 2014 — por meio da qual se verificou que a Unidade
elaborou todas as pecas demandadas pelas normas do Tribunal de Contas da Uni&o para
aquele exercicio.

Observou-se que as pecas apresentadas contemplam os formatos e os conteddos
obrigatorios, nos termos das DNs TCU n° 134/2013, n° 140/2014 e n° 143/2015, exceto
em relacdo aos comentarios registrados a seguir quanto ao conteldo do relatério de
gestdo, quando confrontado com o que determinam as normas supramencionadas.

Inicialmente transcrevemos as observacdes registradas pelo gestor ainda na introducao,
quanto a auséncia de alguns itens:

“- 0s subitens da Parte A da DN 134/2013 n.? 3.5, 6.2, 6.3, 12.8 e detalhamento
da mencionada Portaria integrante dos subitens 6.5.3, 6.5.4, 11.1.2 e 11.2.2 ndo
possuem conteddo a ser declarado no exercicio de referéncia;

- 0s subitens da Portaria n.° 5.2.1, 5.2.3.2, 5.3.3.3 e 5.2.3.4, e subitens 6.7 e
8.2.3 da Parte A da DN ndo se aplicam a realidade do ICMBIo;

- quanto ao subitem 8.2.2, ndo se aplica a parte relacionada a cessdo de espaco
fisico em imovel da Unido; e

- dentre as Informacdes Especificas (Parte B da DN 134/2013), somente 0s itens
listados na alinea ““b”” anterior se aplicam a realidade do Instituto”.

No quadro A.11.1.1 (Quadro 48 do relatorio de gestdo) do item 11.1.1, que trata das
deliberacdes do TCU atendidas no exercicio, o Instituto optou por deixar de apresentar a
“analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao
de providéncias pelo gestor” quanto as deliberacdes numeradas na ordem de 2 a 6, todas
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relativas ao Acérddo TCU n° 3.101/2013 — Plenario, assunto que € tratado em item de
analise especifica deste relatério.

Registre-se ainda que no relatorio de gestdo ndo ha mengéo ao quadro A.11.1.2, previsto
na Portaria TCU n°® 90/2014, relativo as deliberacdes do TCU que permaneceram
pendentes de atendimento ao final do exercicio.

Consideramos que a avaliacdo de atendimento das determinac6es/recomendacdes do
TCU/CGU respectivamente pela elaboracdo do quadro A.11.1.1 (Quadro 48 do relatério
de gestdo) do item 11.1.1 e pelo preenchimento dos campos denominados “sintese dos
resultados obtidos” com a expressao “diligéncia atendida” no quadro A.11.2.1 (Quadro
49 do relatorio de gestdo) do item 11.2.1 nem sempre representa uma informagédo
precisa, tendo em vista que ora trata-se de atendimento parcial ora em funcdo do fato de
que muitas vezes as providéncias adotadas ainda carecerem de validagédo por parte dos
orgdos de controle.

Em relacdo ao item 2.2, que trata da atuacdo da unidade de auditoria interna, o Instituto
expbe as fragilidades de sua Unidade de Auditoria Interna, mencionando a
impossibilidade de elaboracdo de planejamento e execucdo de metas em funcdo da
caréncia de pessoal ao longo do exercicio findo.

Quanto ao Rol de Responsaveis, foram identificadas inconsisténcias relativamente ao
campo “periodo de gestdo no exercicio” e em relacdo as informacdes do campo “ato de
designagdo”, as quais foram proativamente sanadas pelo gestor, o qual além de
disponibilizar a versdo corrigida, encontrava-se em tratativa para substituicdo daquela
peca ja enviada ao TCU. Nada obstante, disponibilizamos essa nova versao do rol de
responsaveis, como anexo a este relatorio de auditoria.

2.2 Avaliacao dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

Monitoramento do atendimento as determinacgdes emitidas por meio do Acérdao
3.101/2013 TCU - Plenério.

Entre as informacBes trazidas ao relatério de gestdo, encontram-se as providéncias
adotadas pelo Instituto Chico Mendes em face das determinagdes constantes do
Acorddo TCU n° 3.101/2013 - Plenario, compiladas mais especificamente no item
11.1.1, em que sdo informadas as “delibera¢des do TCU atendidas no exercicio”, dentro
do item 1.1, “tratamento de deliberacGes exaradas em acorddao do TCU”, conforme
disposto na Portaria TCU n° 90/2014.

Contextualizando, aquele acorddao fundamentou-se em estudo realizado no ambito
daquela Corte de Contas sobre a situacdo das Unidades de Conservacdo federais
situadas no bioma amazénico, pelos motivos apresentados naquela peca decisoria.

De um modo geral percebe-se a dificuldade do Instituto em implementar as
recomendacdes exaradas naquele acorddo, a qual se deve, em grande parte, & magnitude
dos ajustes estruturais — e de gestdo — necessarios para que a Autarquia consiga se
desincumbir de suas responsabilidades institucionais de maneira minimamente
satisfatoria.

A esse panorama, soma-se a caréncia de pessoal e de recursos financeiros que vém
sendo alegados pela administracdo do ICMBIio desde a sua cria¢do, conforme tem
registrado nos relatorios de gestdo elaborados ano apds ano.
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Em que pese haver a indicagdo de quais providéncias foram adotadas relativamente a
cada uma das recomendacbes, ndo se verificam ainda resultados concretos nem
situacOes saneadas quanto aos temas centrais de cada uma das recomendacdes.

As recomendacdes e determinagdes direcionadas ao ICMBIo encontram-se registradas
abaixo, para as quais foram transcritas as respectivas manifestacbes apresentadas pelo
gestor.

“(..)

9.3. recomendar ao Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade
(ICMBI0), com base no art. 250, 111, do RI/TCU, que:

9.3.1. dote as unidades de conservacdo federais de plano de manejo adequados a sua
realidade visando o aproveitamento do potencial econémico, social e ambiental dessas
areas, conforme preceitua o art. 27 da Lei 9.985/2000;”

“Sintese da providéncia adotada:

Encontra-se em elaboracdo o Plano de Acéo visando, entre outras providéncias, a
enfrentar os pontos levantados pelo TCU, além de realinhar institucionalmente todo o
Processo de elaboracéo de Planos de Manejo (PM) de modo a permitir que todas as
Unidades de Conservagdo (UC), de acordo com 0 cronograma e metas a serem
definidas no referido Plano de Acéo, possuam PM em tempo razoavel, que possibilite
uma gestdo adequada e sustentavel de seus recursos naturais e econdmicos.

Sintese dos resultados obtidos:
Entretanto, no intuito de evitar praticas improprias a gestdo do Pargue, foi enviado a

Chefia, Memorando da Auditoria Interna, recomendando adogdo de providéncias a
serem acatadas”.

“9.3.2. estude, em conjunto com o Ministério do Turismo, formas de implementar
projetos-piloto que busquem alternativas para o incremento da visita¢do, do turismo e
da recreagdo nas unidades de conservacdo do bioma Amazonia, de forma a atender o
exposto no art. 4°, XI1, da Lei 9.985/2000;”

“Sintese da providéncia adotada:

Foi formalizado em dezembro de 2013 o Termo de Cooperacdo Simplificado n°
07/2013 entre MTur e ICMBIo0 para estruturacéo de 16 Parques Nacionais, tendo como
representante da regido amazonica o PN de Anavilhanas.

Sintese dos resultados obtidos:”

O gestor ndo a apresentou.

“9.3.3. promova acdes de articulacdo institucional para aprimorar a infraestrutura de
apoio a pesquisa a fim de incrementar o numero de pesquisas realizadas na

Amazonia, em atenc¢éo ao art. 32 da Lei 9.985/2000;”

“Sintese da providéncia adotada:

Dinheiro publico é da sua conta \‘;,,— www.portaldatransparencia.gov.br




Para estruturacao e logistica de apoio a pesquisa a serem realizadas nas Unidades de
Conservacdo (UC) da Regido Amazonica, estdo sendo negociados recursos de
compensacdo ambiental na Camara de Compensagdo Ambiental. Além disso, o projeto
para o Fundo Amazonia que, além de investimentos em estruturas para fiscalizacéo,
também propiciam investimentos para infraestrutura para a realizacéo de pesquisa. As
trilhas para monitoramento, que estdo sendo abertas em dezenas de unidades, sdo
também iniciativas que facilitardo o acesso de pesquisadores aos locais de pesquisa.

Sintese dos resultados obtidos:”

O gestor ndo a apresentou.

“9.3.4. realize levantamento de informac6es a respeito da situacdo fundiaria nas
unidades de conservacdo federais a fim de subsidiar o planejamento das acdes de
regularizacéo fundiaria, de forma a atender o exposto nos artigos 9°, 10, 11, 17 e 18
da Lei 9.985/2000;”

“Sintese da providéncia adotada:

Foi concluida no final de 2013 a planilha com dados consolidados sobre a situacao da
malha fundiaria de todas as UC, com a estimativa do passivo de terras publicas e
privadas. Para tanto, foram utilizados dados de sobreposicdes espaciais do ICMBIo e
os demais o0rgaos detentores de terras publicas e devolutas (INCRA, FUNAI, institutos
de Terra dos Estados etc). A planilha é atualizada sistematicamente com a aquisicéo de
novos dados.

Sintese dos resultados obtidos:”

O gestor ndo a apresentoul.

“9.3.5. aperfeicoe seu macroprocesso de negocios a fim de incrementar as
oportunidades de captacdo de recursos para o fortalecimento do Sistema Nacional de
Unidades de Conservacéo da Natureza;”

“Sintese da providéncia adotada:

Estd em implementacdo o Projeto Desenvolvimento de Parcerias Ambientais Publico
Privada (ATM/ME-14331-BR) envolvendo o Ministério de Meio Ambiente (MMA), o
Fundo Multilateral de Investimento (FOMIN) do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e o Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal (IBAM)
com objetivo de formular e fomentar a aplicacdo de modelos de parcerias ou aliangas
ambientais publico-privadas voltados para o aproveitamento sustentavel das
potencialidades econémicas das Unidades de Conservagdo, com vistas a melhoria da
gestdo e a conservacgdo da biodiversidade, bem como a geragdo de beneficios sociais e
econdmicos para o entorno. Sera selecionada uma UC do bioma Amazdnia como um
dos projetos-piloto que serdo desenvolvidos na condugéo do projeto.

Sintese dos resultados obtidos:”

O gestor ndo a apresentoul.
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“9.3.6. defina mecanismos e diretrizes para o estabelecimento formal de parcerias
junto aos atores envolvidos na gestdo das unidades de conservacdo federais
localizadas no bioma Amazbnia, de forma a minimizar a escassez de recursos
financeiros e humanos.”

“Sintese da providéncia adotada:

O ICMBIio vem se estruturando no sentido de estabelecer parcerias e aprofundando
temas como as Parcerias Publico-Privadas (PPP) — a luz da Lei N° 11.079/2004 - com
0 intuito de realizar concessdes de uso publico de UC. Como exemplo, cita-se o
projeto-piloto envolvendo os Parques Nacionais de Jericoacoara — CE, Ubajara — CE,
Sete Cidades - Pl e Serra das Confusdes — PI. Essas iniciativas visam a estruturacao e
a modelagem de PPP para concessdo de uso, cujo objeto seja a realizacdo de
atividades e de servicos de apoio ao uso publico, a pesquisa, a protecdo e ao
funcionamento dos Parques.

Sintese dos resultados obtidos:”

O gestor ndo a apresentou.

“9.4. determinar ao Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade
(ICMBI0), nos termos do art. 250, I, do RI/TCU, que apresente, no prazo de 180
(cento e oitenta) dias, plano de acdo, com base em seu plano estratégico e que
contemple as recomendacdes constantes do item 9.3, com a finalidade de reduzir as
caréncias de recursos financeiros e de pessoal, levando em consideracdo a
possibilidade do uso de recursos tecnoldgicos ja disponiveis em atividades como a de
fiscalizacdo.”

“Sintese da providéncia adotada:”
O gestor ndo a apresentou.
“Sintese dos resultados obtidos:”
O gestor ndo a apresentou.

Apbs a emissao do Relatdrio Preliminar de Auditoria, a Unidade encaminhou a seguinte
manifestacdo a respeito dos obstaculos enfrentados e das providéncias adotadas para
atender as recomendac6es do referido Acordao, conforme se segue abaixo:

“O ICMBIo tem priorizado, desde antes do Acorddo 3.101/2013 do TCU, a
aplicacao de ac¢des junto as unidades da Amazodnia. O Acdrdao trouxe para o
Instituto um refor¢o necessario para que justificasse atitudes mais proativas
naquelas Unidades. No entanto, a questdo orcamentaria, cujos valores sdo
relativamente decrescentes, impediram que aportes maiores de recursos se
fizessem possiveis.

O concurso publico realizado no ano passado (2014) promoveu, basicamente, a
substituicdo dos terceirizados, mesmo ndo obedecendo a paridade, e hoje se
encontra na sua 6% chamada.
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Isso tudo ainda ndo solucionou a problematica do pessoal e o ICMBIio aguarda
novo concurso a ser realizado tdo logo seja possivel a fim de minimizar a
caréncia de pessoal na Instituicéo.

O Instituto tem buscado, de todas as formas, atender as necessidades apontadas
pelo TCU e apresentadas pelas Unidades da Amazo6nia. Segue Oficio (Anexo 2)
encaminhado ao MMA em 2015 solicitando providéncias quanto a orcamento e
pessoal, com vistas a sanar questdes emergenciais deste Instituto.”

A Unidade encaminhou, também, conforme explicitado, solicitacdo realizada ao
Ministério do Planejamento, por meio do qual é demonstrada a dificuldade enfrentada
pelo ICMBIo, no presente exercicio, para assegurar as condi¢des estruturais basicas para
manter em funcionamento suas unidades descentralizadas.

2.3 Avaliacao dos Indicadores de Gestdo da UJ

No item 5.1 do relatorio de gestdo ha um resumo das etapas que atravessou o ICMBIo
até o estabelecimento dos 38 indicadores de desempenho operacional constantes do
quadro 11 (A.5.4), sendo 14 deles referentes a area administrativa do Instituto e 24
ligados & area finalistica.

Importa registrar que todo o percurso percorrido pela Autarquia até a definicdo daqueles
indicadores foi pontuado por alertas emitidos durante os trabalhos das auditorias anuais
de contas de exercicios anteriores quanto a necessidade da adog¢do de indicadores que se
coadunem o0 maximo possivel com 0s conceitos incorporados pelos normativos que
regem a elaboracgdo do relatério de gestdo, de modo a que permitam o acompanhamento
dos resultados gerados pelo 6rgdo ou entidade.

Naquele item 5.1, o gestor menciona a criacdo do Sistema Integrado de Gestdo
Estratégico — SIGE — em 2012, o qual vem sendo utilizado no processo de gestdo para
monitoramento dos indicadores e das metas institucionais.

Apesar de o Instituto ter aprimorado bastante os mecanismos para o estabelecimento e o
monitoramento dos indicadores e das respectivas metas, verifica-se que ha ainda
bastante imprecisdo nos numeros relativos aquelas metas (confronto entre o indice
previsto e o indice observado), uma vez que 50% dos indices previstos ndo foram
alcancados, sendo que em 36% deles, o erro percentual foi igual ou superior a 20%. Por
outro lado, 36% dos indices previstos foram ultrapassados, com 18% deles superando o
valor estipulado em 20% ou mais.

Essa situacdo sinaliza para a necessidade de aprimoramento, ndo apenas dos indicadores
em si, mas principalmente da metodologia utilizada para a estipulacdo das respectivas
metas.

Além dos indicadores de desempenho operacionais, fruto da finalizacdo e do
aprimoramento do Mapa Estratégico da Autarquia, o ICMBIo recebeu a incumbéncia de
gerenciar o desempenho medido pela utilizagdo dos indicadores constantes da
metodologia desenvolvida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU para Avaliacdo do
indice de Implementacio e de Gestdo de Areas Protegidas — Indimapa —, nos termos do
Acorddo TCU 3.101/2013 — Plenario.

Em funcdo daquele acordao o Instituto apresentou, por meio do Oficio n°® 881/2014-
GABIN/PRESI/ICMBIo, de 10/11/2014, dados relativos & situagdo das unidades de
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conservacdo, em que constam 0s avancos e as barreiras encontradas pelo Instituto
quanto a adocédo plena daqueles indicadores.

“O Indimapa foi construido a partir de catorze indicadores que se prestam a
oferecer informacGes a respeito do grau de implementacéo e da gestdo das
UCs:

,G Plano de manejo

H Recursos humanos

$ Recursos financeiros

E Estrutura fisica, mobiliario e servigos

T Consolidacéo territorial

F Fiscalizacéo e combate a emergéncias ambientais

P Pesquisa

B Monitoramento da biodiversidade

C Conselho consultivo ou deliberativo

M Manejo comunitario

A Acesso das populages residentes as politicas pablicas

U uso publico

N Concessoes florestais onerosas

L Articulacéo local’”.

Cabe frisar que se verificou que o ICMBIo ndo incorporou tais indicadores para
monitoramento das melhorias estruturais na gestdo das Unidades de Conservacao
Federais. Essa fragilidade atinge o cerne da misséo institucional do Instituto, uma vez
que as Unidades de Conservagdo absorvem parte consideravel das competéncias legais
delegadas a Autarquia por sua lei de criacdo, a Lei n° 11.516/2007, independentemente
de quaisquer dificuldades financeiras ou administrativas alegadas pelo gestor.

As informacdes apresentadas pelo gestor, relativamente ao que Ihe foi questionado por
meio do Oficio n°® 0599/2014 - TCU/SECEX Ambiental, de 07/10/2014, levam a
manutencdo de um panorama de dificuldades na gestao das UCs, pouco alterado desde a
publicacdo do Acérdao TCU 3.101/2015 — Plenério, conforme se verifica a seguir.

$ - Recursos Financeiros

As informacdes apresentadas pelo gestor se referem ao cenario geral da Autarquia e
trazem dados relativos ao montante de recursos financeiros a disposicdo do ICMBiIo,
para 0s quais se verifica que houve um incremento anual de valores, tomando-se por
base o periodo compreendido entre 2009 e 2013, ainda que se considerem 0S
contingenciados em cada exercicio, ndo sendo téo relevante a participacao de doacdes e
de contrapartidas no periodo considerado, tendo em vista que alcangou apenas 2,60% do
total disponivel para o exercicio de 2013, por exemplo.

Esse incremento se verifica de forma constante ao longo dos exercicios compreendidos
pelo periodo considerado, mesmo ao analisarmos os valores arrecadados pela Autarquia,
considerando-se, de forma isolada, as fontes 0100, 0129, 174, 0250.

Apenas em relacdo a valores arrecadados pelo Instituto com carater extraorcamentario
originados de depdsitos efetuados por empreendedores em face de compensagédo
ambiental é que se verifica uma tendéncia de retragdo nos nimeros apresentados.

E importante registrar a existéncia de uma lacuna de informacdes relativas ao orcamento
que poderia ser considerado ideal para cada um dos macroprocessos do Instituto, em
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face da “complexidade metodologica para formulacdo dessa previsdo”, segundo
informou o gestor, que vem elaborando o orgcamento com uma espécie de indexacao
anual de 11,29%, que representa o reajuste médio das despesas discricionarias do
ICMBio.

Especificamente em relacdo as UCs, o gestor informou que vem buscando alternativas
para a captacao de recursos financeiros, seja estimulando o aproveitamento do potencial
econdmico dos ativos ambientais pela busca de investimentos privados — a exemplo de
minuta de decreto visando a regulamentacdo do art. 34 da Lei n® 9.985/2000 (Lei do
SNUC), seja por meio de parcerias, a exemplo da que foi firmada entre ICMBIio, 0
Ministério do Meio Ambiente — MMA - e o Instituto Brasileiro de Administracao
Municipal — IBAM - para a execugdo do Projeto Desenvolvimento de Parcerias
Ambientais Publico-Privadas — PAPP -, com aporte de recursos do Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID, entre outras.

H - Recursos Humanos

Além de apresentar a evolucdo do quadro funcional, o gestor informa sobre o
atendimento a previsao contida no art. 26, paragrafo unico da Lei n® 9.985/2000 apenas
quanto a um numero reduzido de UCs, ao apresentar os normativos de implantacdo de
gestdo integrada das unidades de Fernando de Noronha; DF e entorno; Cunia-Jacunda; e
Unidades Marinho-Costeiras de Santa Catarina NGI-UMC/SC.

Também ha informacGes sobre a capacitacdo de servidores, colaboradores locais e
parceiros em diversas UCs, nos seguintes temas: planejamento e manejo de trilhas;
monitoramento de impactos de visitacdo; sinalizacdo e interpretagdo ambiental; e
introducdo ao uso publico, planejamento de uso publico, ferramentas econdmicas para a
conservacao e viabilidade econdmica.

O gestor informou que langa mé&o da avaliagdo de desempenho individual com base no
plano de trabalho e em critérios e fatores que reflitam as competéncias do servidor,
relativamente as tarefas e atividades que lhe sdo atribuidas.

Especificamente a questdo elaborada pelo TCU quanto a Reservas Particulares do
Patriménio Natural — RPPNs — o gestor informou ndo dispor de pessoal destacado
especificamente para o0 acompanhamento dessa categoria de Unidade de Conservacéo,
tendo em vista o fato de a estrutura do Instituto encontrar-se organizada de acordo com
0S Processos e macroprocessos institucionais.

Ainda sobre esse tema, cabe ao ICMBIo apenas a aprovacao dos Planos de Manejos das
RPPNs, cuja elaboracéo € de responsabilidade do proprietario da area.

O panorama relativo as RPPNs € desfavoravel, tendo em vista que das 644 RPPNs
criadas no ambito federal, 592 ndo possuem plano de manejo nem georreferenciamento.

G - Plano de Manejo

Foi apresentada uma planilha trazendo informagdes atualizadas sobre a situacdo dos
planos de manejo relativos a 320 unidades de conservacgdo, em que se verifica que das
148 Unidades de Conservacao que contam com Plano de Manejo, 26 deles encontram-
se em fase de revisdo. J& em relagdo as 172 demais UCs, 69 encontram-se em fase de
elaboracdo e 103 delas sequer possuem plano de manejo.

T - Consolidacao Territorial
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O gestor informou que ndo possui condicbes de apresentar “categorica e
detalhadamente” a situacdo fundiaria das unidades de conservacao federais por auséncia
de informac0es relativas aos 6rgdos que antecederam o ICMBIo e pela fato de alguns
orgdos fundiarios estaduais ndo terem fornecido dados relativos a existéncia de terras
sob dominio dos respectivos Estados da federagdo.

A Autarquia autuou um processo para proceder a contratacao de servigos especializados
com o fim de viabilizar a regularizacdo fundiaria das UCs e a elaboracdo do panorama
referente a real situacdo fundiaria das UCs.

O gestor apresentou como “fatores limitantes para a instrucdo de processos de
obtencdo de terras por desapropriacédo ou doacgao:

- corpo técnico reduzido;

- instrucdo de processos concentrados na sede do ICMBIo;

- acOes judiciais sobre caducidade de decretos de criacdo de UCs; e

- destinacao fragmentada dos recursos de compensacao ambiental”.

Muito embora tenha informado sobre as ac¢Oes institucionais regulares como estratégias
em prol da regularizacdo fundiéria, tais como a desapropriagdo de imoveis e
indenizacdo de benfeitorias; a obtencdo de terras por doacdo (compensacdo de reserva
legal); a incorporagdo de terras publicas; e a destinagdo de recursos de compensagdo
ambiental para demandas prioritarias.

Quando questionado sobre a area e o custo estimados para desapropriacdo das terras ndo
regularizadas em unidades de conservacdo federais, o gestor informou sobre a
inviabilidade de estimar valor de terra de forma dissociada do respectivo ato de
desapropriacdo em funcdo de variaveis que precisam ser consideradas caso a caso.

F — Fiscalizacdo e Combate a Emergéncias Ambientais

O gestor informou que a Autarquia dispde de mecanismo de monitoramento de
desmatamento apenas para as Unidades de Conservacao situadas no bioma amazonico e
que as UCs localizadas nos demais biomas ndo contam com esse aparato.

Ja em relacdo a queimadas e focos de calor, o0 monitoramento é mais abrangente,
englobando UCs espalhadas por todos os biomas, tendo o gestor apresentado dados de
forma respectiva, uma vez que as 313 unidades monitoradas, foram apresentados dados
de 28 delas que sofreram incéndios de média a grandes proporcdes e, dessas, apenas 09
UCs situadas no bioma sob analise, 0 amazonico.

P — Pesquisa

O gestor menciona a desigualdade existente entre as 313 Unidades de Conservacao
relativamente a infraestrutura para o apoio e o desenvolvimento de projetos de pesquisa,
uma vez que mais da metade das UCs ndo apresenta qualquer infraestrutura disponivel,
como ha aquelas que dispdem de alojamentos, laboratorios etc.

Hé& ainda mencédo a um trabalho que vem sendo realizado pela Coordenacdo de Apoio a
Pesquisa que aponta para o fato de que quanto melhor a infraestrutura disponivel, maior
é a quantidade de projetos de pesquisa autorizados por meio do Sisbio.
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A relevancia desses resultados séo citados pelo fato de que o ICMBio trabalha com
algumas acOes de fomento a realizacdo de pesquisas diretamente aplicadas a gestdo das
UCs envolvidas e de conservacao de espécies ameacadas.

B — Monitoramento da Biodiversidade

O expediente encaminhado apresenta a relacdo de 17 Unidades de Conservacéo,
localizadas em biomas diversos, que se encontravam em fase de implantagdo de um
protocolo minimo de monitoramento durante o exercicio de 2014.

Apresenta ainda uma listagem mais abrangente de 21 UCs integrantes do Programa
ARPA com previsdo de adocdo de protocolo minimo de monitoramento para 2015 e
outras 11 UCs com previsdo de inicio de monitoramento para 2015: 03 situadas no
bioma Caatinga; 05 integrantes do monitoramento de recifes de coral; e 03 que
integrardo o monitoramento de costdes rochosos.

C - Conselhos Gestores

Em relacdo aos conselhos gestores das UCs, o gestor encaminhou dados que ndo
representam avangos significativos no exercicio de 2014, considerando universo de UCs
federais, uma vez que apresenta apenas 10 conselhos em fase de formacao.

M — Manejo Comunitério

Mesmo considerando-se as limitacbes de uso imposta a algumas categorias de UCs,
poucas delas possuem instrumentos formalizados para acesso e 0 uso sustentavel de
recursos naturais; mecanismos de monitoramento do uso sustentavel de recursos
naturais pelas comunidades tradicionais e locais; e para as quais sdo utilizados
indicadores nesse monitoramento, de acordo com informacdes apresentadas pelo gestor.

Dessa forma, verifica-se que o gerenciamento das Unidades de Conservacdo permanece

deficiente quanto ao aspecto de monitoramento da utilizagdo dos recursos naturais, fato
agravado pela auséncia de planos de manejo na maior parte das UCs.

U — Uso Publico

Em relacdo ao acesso as UCs, além das limitacOes regulamentadas pela lei do SNUC e
no respectivo plano de manejo — no caso das UCs que dispdem desse instrumento —, 0
gestor informa sobre as dificuldades de fomento a visitacdo e aproveitamento mesmo
nas unidades que apresentam potencial de uso publico.

A dificuldade, esclarece, tem origem na dependéncia a fatores administrativos,
dificuldade de acesso, caréncia de benfeitorias e de seguranga, que impedem uma
melhoria no nimero de visitantes e consequentemente inviabilizam financeiramente a
contratacdo de uma empresa especializada em controle de acesso para a implantacao da
cobranca de ingressos para a visitagdo aquelas unidades.

De acordo com planilha apresentada, a unidade que mais recebe visitantes é, de longe, o
Parque Nacional da Tijuca/RJ, com 2.899.972 visitantes em 2013, seguido do Parque
Nacional do Iguacu/PR, com 1.518.876 visitantes naquele periodo.
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N — Concessdes Florestais Onerosas

O gestor informa que apenas cinco PARNAs possuem contrato de concessao: o do
Iguacu; o Marinho de Fernando de Noronha; o da Serra dos Orgéos; o da Tijuca; e o de
Brasilia.

Da planilha que apresenta os dez PARNASs mais visitados, apenas o Parque Nacional
Marinho de Fernando de Noronha foge a regra de que todas as UCs que contam com
contrato de concessdo ativo seriam 0s mais visitados, muito embora seja necessario
agregar a informacdo de sua localizagéo remota e as regras de limitagdo de visitantes.

Além disso, apesar de ndo ser possivel afirmar que aquelas UCs sdo mais visitadas em
funcdo dos respectivos contratos de concessdo que possuem — antes muito pelo
contrario, possuem contrato de concessdo exatamente por seu apelo publico —, elas
apresentam 0s resultados positivos dessa modalidade de gerenciamento, pela
manutencdo adequada da infraestrutura existente.

O gestor encaminhou ainda planilha contendo o mapeamento de servigos potenciais
para serem implementados em diversas UCs, indicando haver estudos de atividades com
potencial de incrementar o uso publico, demonstrando iniciativa no sentido de buscar
meios de preservacdo das areas protegidas e ao mesmo tempo desonerando os cofres
publicos ao menos de parte delas.

O gestor ainda apresentou informacfes acerca do desenvolvimento de manual para
orientar as futuras concessoes; a avaliacdo da utilizacdo de Parcerias Publico Privadas —
PPPs — para viabilizagdo de investimentos em infraestrutura e servicos em UCs; e a
utilizacdo do instrumento da Parceria Ambiental Publico Privada — PAPP.

Contudo, € inviavel proceder a concessdo das UCs sem o prévio estabelecimento de
estruturas e de instrumentos de controle e de acompanhamento, como bem menciona o
gestor sobre a implementacdo de um protocolo que visa definir procedimentos e
instrumentos para monitoramento das concessdes de servicos de apoio a visitagdo em
Unidades de Conservacdo federais, por meio do qual tem feito o monitoramento e
avaliacdo do PARNA da Serra dos 6rgdos e do PARNA Marinho de Fernando de
Noronha.

Outras Questdes

O gestor informou ainda que o ICMBIio avaliou a efetividade das Unidades de
Conservacdo Federais por meio da metodologia RAPPAM — método para avaliacdo
rapida e priorizacdo da gestdo de UCs, segundo informado, esse método mede
primariamente “como as UCS protegem os valores que almejam atingir e quao
eficientemente estdo sendo alcancadas suas metas e seus objetivos”, tendo sido
analisados dados relativos ao periodo 2005/2010.

A previsdo informada para realizacdo de nova avaliagdo por meio do método RAPPAM
esta prevista para ocorrer no ano de 2015.

Além disso, informou que a Coordenacdo de Avaliacdo e Monitoramento da Gestdo
(COMAG/CGCAP/DIMAN) esta desenvolvendo ferramenta de avaliacéo de efetividade
de gestdo baseada nos objetivos de cada categoria de UC e respectivos usos com
previséo de aplicacdo também em 2015.
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Em resposta ao Relatério Preliminar de Auditoria, a Unidade encaminhou manifestacdo
a respeito da utilizagdo dos indicadores para monitoramento da estruturacdo e melhoria
das gestdes realizadas nas Unidades de Conservacao federais, conforme a seguir.

“Quanto aos indicadores de 2014, devido a contingéncias de orcamento e
pessoal impostas no exercicio, ndo foi possivel o cumprimento de todas as metas
previstas.

O Sistema Integrado de Gestdo Estratégica - SIGE encontra-se em fase de
homologagdo para que seja iniciado o giro do ciclo PDCA referente ao
exercicio de 2016. Os testes no ambiente de homologacao justificam-se em vista
do desenvolvimento de dois novos modulos no Sistema: o moédulo de
planejamento operacional, e o de extracdo de dados or¢camentarios. O primeiro
visa atender demandas de diversas unidades descentralizadas do Instituto, que
poderdo inserir no SIGE seus planejamentos locais; e o segundo, busca a
integracdo dos dados do planejamento com os dados do orgamento.

A partir da validacdo do ambiente de homologacgdo do Sistema, prevista para
este semestre, 0 SIGE estara apto a monitorar a gestao estratégica do Instituto
referente a 2016. Vale ressaltar, ainda, que estd em andamento a revisdo do
Planejamento Estratégico do Instituto, que deve promover uma reformulacéo
dos indicadores constantes do SIGE para 2016.

Em relacdo a utilizacdo dos indicadores constantes da metodologia
desenvolvida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU para Avaliacdo do
indice de Implementacdo e de Gestdo de Areas Protegidas — Indimapa, nos
termos do Acérddo TCU 3.101/2013, o SIGE ja possui indicadores que abarcam
a maioria dos critérios considerados. Vale ressaltar que o Relatério de
Auditoria Anual de Contas CGU n° 201503373, ao tratar do indicador
“ConcessOes florestais onerosas™, tratou-o como se fossem concessdes de
servigos, as quais se encaixam no indicador “Uso publico”. Concessdes
florestais onerosas sdo aquelas regidas pela Lei n°® 11.284, de 2 de marc¢o de
2006, e que sdo executadas principalmente pelo Servi¢o Florestal Brasileiro em
florestas publicas sob dominio da Unido e em Florestas Nacionais.

A seguir, listamos os indicadores do SIGE que se coadunam com os do
Indimapa.

Plano de manejo: a) Normativa de revisdo dos planos de manejo
publicada; b) Percentual de planos de manejo monitorados; c)
Percentual de unidades de conservacdo com planos de manejo; d)
Percentual de processos de revisdo de plano de manejo concluidos; €)
Procedimento para a elaboracéo de plano de manejo aperfeicoado.

Recursos humanos: a) Percentual das unidades organizacionais com
nimero adequado de servidores; b) Percentual de acréscimo de
servidores ao quadro de pessoal do ICMBIo; ¢) Percentual de gestores
que participaram de capacitacao gerencial; d) Percentual de servidores
efetivos que passaram por pelo menos uma capacitacdo prevista no
Plano Anual de Capacitacéo.

Recursos financeiros: a) Volume de recursos inscritos no Cadin; b)
Percentual de despesa empenhada frente a dotagdo provisionada; c)
Percentual de utilizagdo dos recursos financeiros disponiveis na
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unidade; d) Receita gerada pelo processo de autorizagcdo de supressao
de vegetacdo para implantacdo de empreendimentos; e) Valor pago
frente ao valor empenhado; f) Volume de receita arrecadada; Q)
Percentual de limite autorizado em relagdo a LOA - custeio; h)
Percentual de evolugdo orcamentaria em relacdo ao exercicio anterior;
i) Percentual de execucdo orcamentéria em relagdo as provisdes de
crédito — capital; j) Percentual de limite autorizado em relacdo a LOA -
capital; 1) Percentual de execucéo orgamentaria em relacéo as provisdes
de crédito - custeio; m) Receita gerada para o ICMBio com a
comercializagdo de produtos e subprodutos florestais cultivados; n)
Receita gerada com ingressos e servicos de apoio a visitacao.

Estrutura fisica, mobilidrio e servigos: a) Percentual de unidades
descentralizadas vinculadas a UAAF atendidas por servicos de
vigilancia patrimonial; b) Percentual de unidades descentralizadas
vinculadas a UAAF atendidas por servicos de &gua tratada; c)
Percentual de unidades descentralizadas vinculadas a UAAF com sedes
administrativas adequadas; d) Percentual de unidades descentralizadas
atendidas por servicos de internet; e) Percentual de unidades
descentralizadas vinculadas & UAAF atendidas por servicos de apoio
administrativo; f) Percentual de unidades descentralizadas vinculadas a
UAAF atendidas por servicos de energia elétrica; g) Percentual de
unidades descentralizadas vinculadas a UAAF atendidas por servicos de
manutencdo e abastecimento de frota; h) Percentual de unidades
descentralizadas vinculadas a UAAF atendidas por mobiliario e
equipamentos operacionais minimos.

Consolidacdo territorial: a) Area desapropriada pelo ICMBio; b)
Ndmero de unidades de conservacao federais com perimetro demarcado
e sinalizado; c¢) Nimero de familias reassentadas; d) Area incorporada
por compensacao de reserva legal; e) Area de terra publica em unidades
de conservagdo federais concedida para o ICMBio; f) Nimero de
processo de indenizacdo ou doacdo instruidos pela unidade de
conservacao.

Fiscalizacdo e combate a emergéncias ambientais: a) Nimero de bases
fixas de fiscalizaco instaladas e em funcionamento; b) Area atingida
por incéndios em unidades de conservacéo federais; c) Area desmatada
nas unidades de conservacao federais.

Pesquisa: a) Numero de pesquisas em andamento; b) NUmero de
pesquisas autorizadas; c) Percentual de manifestacOes referentes a
solicitacbes de pesquisa analisadas no prazo pelas unidades
descentralizadas; d) Numero de alunos de iniciacdo cientifica,
estagiarios e voluntarios envolvidos em pesquisa €) Percentual
solicitacOes de pesquisa analisadas no prazo; f) Nimero de publicacdes
cientificas de servidores em unidades de conservacdo federais; Q)
Namero de publicacGes cientificas de servidores em centros de pesquisa;
h) Numero de pesquisas autorizadas pelas unidades descentralizadas; i)
Percentual de unidades de conservacdo federais com diagndstico
produtivo e de acesso a politicas publicas elaborado e atualizado.

Monitoramento da biodiversidade: a) Numero de expedi¢cdes para
monitoramento de  biodiversidade realizadas pelas unidades
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Conclusao

descentralizadas; b) Percentual de espécies ameacgadas de extingdo em
unidades de conservacgao federal; c) Numero de espécies ameagadas de
extingdo com risco de extingdo reduzido; d) Numero de espécies
ameacadas com planos de a¢do; e) Nimero de cavernas com planos de
acao; f) Numero de cavernas inventariadas; g) Planos de Acao
Nacionais para Conservagdo de Espécies da Fauna em implementacao;
h) Numero de espécies com estado de conservacao avaliado; i) NUmero
de agdes de planos de acéo iniciadas.

Conselho consultivo _ou deliberativo: a) Percentual de conselhos
formados com plano de acédo; b) Percentual de unidades de conservagao
federais com conselho formado; c) Percentual das atividades previstas
nos planos de acdo dos conselhos que foram executadas; d) Namero de
reunides de conselhos realizadas; e) Percentual de reunides do conselho
previstas no regimento interno que foram realizadas.

Manejo comunitario: a) Numero de unidades de conservacao federais
com arranjos produtivos sustentaveis implementados; b) Ndmero de
familias beneficiarias e aptas ingressadas no Programa Bolsa Verde; c)
Percentual de familias beneficiarias cadastradas na unidade de
conservacgdo; d) Percentual de unidades de conservacdo federais com
cadastro de familias; €) Percentual de unidades de conservacéo federais
com assisténcia técnica para o extrativismo; f) Incremento percentual do
ndmero de CCDRU.

Acesso de populacfes residentes a politicas publicas: a) Ndimero de
familias com assisténcia técnica ou assessoria técnica para extrativismo;
b) NUmero de projetos estruturados de educagdo ambiental em execucao
nas unidades de conservacdo federais; ¢) Numero de familias com
assisténcia técnica ou assessoria técnica para extrativismo; d) Ndmero
de unidades de conservacao federais de protecéo integral com termos de
compromisso celebrados com populagdes tradicionais; €) Percentual de
familias que aderiram a termo de compromisso.

Uso publico: a) Incremento no numero de unidades de conservacao
federais com servigos de apoio a visitacdo delegados; b) Numero de
unidades de conservacdo federais comercializando produtos ou
subprodutos florestais cultivados; c¢) Numero de visitantes registrados
nas unidades de conservacdo federais; d) Numero de unidades de
conservagdo que registram visitantes; e) Numero de unidades de
conservacao federais com servicos ambientais mensurados e valorados.

Concessdes florestais onerosas: (abordados no item anterior — Uso
publico).

Articulacdo local: a) NOmero de participantes de evento de
sensibilizagdo ambiental e mobilizagdo social; b) Nimero de unidades de
conservacgao federais com sobreposicdo de territorios com povos tribais
com planos conjuntos para gestao celebrados.

E relevante esclarecer, preliminarmente, que os indicadores apresentados pela Unidade,
em sua manifestacdo, ndo foram avaliados no presente trabalho sob os aspectos da
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completude, comparabilidade, confiabilidade, acessibilidade e economicidade. Assim
como, ndo foi realizada anélise das medi¢fes de desempenho, uma vez que nao foi
encaminhada pela Unidade resultados de monitoramento, a fim de tornar possivel a
observacao, avaliagédo e correcdo do andamento das principais questdes apontadas pelo
Tribunal de Contas da Uniao.

No entanto, € possivel concluir que tais indicadores, em sua maioria, abordam as
questBes estruturantes e os principais dados avaliados apresentados no Acordao do
TCU. Nesse sentido, cumpre frisar a necessidade do Instituto avaliar qual é a melhor
metodologia para acompanhamento do desempenho dos itens apontados, considerando
que os instrumentos adotados no trabalho realizado pelo Tribunal possuem a
profundidade e a confiabilidade necessérias para aprimoramento da avaliacdo do
desempenho, até entdo, ndo aplicada de forma efetiva pelo Instituto.

No que se refere as providéncias adotadas encaminhadas anteriormente, em que pesem
as acdes apresentadas pelos gestores, ndo ha, ainda, muitos resultados concretos gerados
em funcdo do atendimento ao Acdrdéo, até pelo fato de que muitas das determinacdes
demandam amplos ajustes estruturais na Autarquia, que, por sua vez demandam
investimento de recursos e de tempo.

Nada obstante o Acorddao TCU n° 3.101/2013 - Plenario tratar especificamente das
Unidades de Conservagdo situadas no bioma amazonico, é possivel afirmar que essa
oportunidade de avancos a serem obtidos pelo Instituto na corre¢do de rumos das UCs
situadas ali tera um elevado potencial de aprimoramento da gestdo de UCs situadas nos
demais biomas.

2.4 Avaliacao da Gestao de Pessoas

Avaliacao da gestao de pessoas.

A andlise realizada sobre a gestdo de recursos humanos no Instituto Chico Mendes foi
direcionada a dois aspectos principais: avaliacdo da substituicdo dos terceirizados e
avaliacdo das funcGes aplicaveis para analistas e técnicos.

Avaliacdo da substituicao dos terceirizados.

Desde sua criacdo, em meados 2007, o ICMBIio apresenta déficit na area de recursos
humanos, o que, em parte, 0 levou a buscar na terceirizacdo de mé&o-de-obra um
paliativo a essa caréncia, inclusive pela contratacdo para prestacdo de servicos inerentes
as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos da unidade.

Essa situacdo, contudo, havia sido identificada pela CGU desde os primeiros anos da
existéncia do Instituto, conforme registrado no item 4.5 do relatério de auditoria n°
224273 (e item 1.1.4.3 do respectivo anexo), relativo a avaliacdo da gestdo do exercicio
de 2008, cujas recomendacdes quanto a necessidade de regularizacdo dessa situacao
foram reforcadas por terem sido transcritas em determinagdes do Acérddo TCU n°
6.522/2009 — 22 Camara.

Nos anos que se seguiram foram emitidas recomendagOes, por parte da CGU, e
determinac0es, por parte do TCU, relativamente a necessidade de o ICMBIo se adequar
a legislagéo na area de pessoal.
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O Instituto, porém, encontrava-se limitado pela dependéncia de autorizacdo do
Ministério do Planejamento para a realizagdo de concurso publico e posterior
substituicdo dos funcionarios terceirizados.

Tao grave era a situacdo gerada pela entrega de incumbéncias institucionais aos
funcionarios terceirizados que a simples dispensa desse contingente ameacaria a
continuidade dos servicos prestados pelo ICMBIio como um todo. Fez-se imprescindivel
ainda aguardar a autorizacdo e a realizagdo do concurso publico, além da nomeacdo e
treinamento dos servidores nomeados.

Apbs a realizacdo do concurso publico, o Instituto publicou a Portaria ICMBIio n°® 432
de 15/09/2014 (DOU, Secdo 2, n® 178 de 16/09/2014), contendo a homeagao de técnicos
e analistas ambientais; e técnicos e analistas administrativos habilitados no concurso
publico autorizado por meio da Portaria do MPOG — MP n° 423, de 01/11/2013 (Edital
ICMBio n° 1, de 10/01/2014).

O gestor informou que foram ainda realizadas outras nomeacgdes de servidores,
chegando ao total de 241 servidores nomeados: Portaria ICMBIio n® 532, de 11/11/2014;
Portaria ICMBIo n° 047, de 21/01/2015; e a Portaria ICMBIo n° 050, de 26/01/2015.

O gestor apresenta 0 panorama detalhado no item 7.1.4.1 do relatorio de gestdo e
informa que “os contratos que contemplavam atividades irregulares foram extintos, nao
existindo, atualmente, no ambito deste Instituto ajustes cujas atribuicdes estejam em
desacordo com o Decreto n° 2.271/1997”.

Avaliacdo das fungdes aplicaveis para analistas e técnicos.

O relatério de gestdo apresenta os quadros 27 a 29 (A.7.1.1.1 a A.7.1.1.3 da Portaria
TCU n° 90/2014), dentro do item 7.1 “Estrutura de pessoal da unidade”, subitem 7.1.1
“Demonstracdo e Distribuicdo da Forca de Trabalho a Disposicdo do ICMBio”, com
dados consolidados quanto a natureza dos postos de trabalho, ou seja, servidores de
carreira vinculada a Autarquia, em exercicio descentralizado, em exercicio provisorio e
requisitados de outros 6rgaos e esferas; com contratos temporarios; e sem vinculo com a
administragdo puablica.

No entanto, de modo a analisar a adequabilidade da forca de trabalho disponivel,
especificamente em quanto as carreiras vinculadas ao ICMBIo, foi solicitado ao gestor
detalhar os nimeros relativos ao preenchimento de cargos efetivos dentro das carreiras
vinculadas a Autarquia.

Em atendimento, o gestor apresentou 0s quadros que se seguem.

Movimentacao relativa aos cargos efetivos, por tipologia de cargo efetivo.

QUANTITATIVOS DE | QUANTITATIVOS DE | QUANTIDADE
CARGO INGRESSOS SAIDAS Eng';-?[l]_TE
2012 2013 2014 2012 2013 | 2014 EM 31/12/2014
ANALISTA 0 0 21 0 0 1 63
ADMINISTRATIVO
ANALISTA AMBIENTAL 11 11 31 14 14 7 970
TECNICO 2 1 148 3 1 13 441
ADMINISTRATIVO
TECNICO AMBIENTAL 1 195 46 0 0 0 224

Fonte: quadro disponibilizado pelo gestor.

Principais raz6es que motivaram a saida de servidores efetivos, quadro geral:
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i QUANTITATIVOS DE SAIDAS

SAIDAS 2012 2013 2014
APOSENTADOS 58 69 52
REDISTRIBUICAO 13 14 8
DEMISSAO 2 0 2
POSSE OUTRO CARGO INACUMULAVEL 2 1 9
FALECIMENTO 1 0 1
EXONERACAO 0 2 2

Fonte: quadro disponibilizado pelo gestor.

Foi ainda solicitado ao gestor que informasse o quantitativo estimado de Analistas
Administrativos e Ambientais que a Unidade necessita para que consiga exercer todas
suas atribuicdes de forma razoavel.

O gestor esclareceu que “para que o ICMBIo exerca de forma razoavel suas atribui¢bes
€ necessitariamos de no minimo o quantitativo de Analistas Administrativos e
Ambientais previstos na Lei n® 12.856/2013, qual sejam 200 Analistas Administrativos
e 800 Analistas Ambientais”.

Dessa forma, muito embora aquela lei mencionada trate apenas dos cargos de Analista
Ambiental e Administrativo — nada mencionando em relacdo aos cargos de Técnico
Ambiental e Administrativo — verifica-se que a existéncia de disparidade entre a
previsdao legal e a méao-de-obra efetivamente disponivel para o ICMBIio na é&rea
administrativa, uma vez que apenas 63 dos 200 (31,5%) dos cargos de Analista
Administrativo, encontravam-se preenchidos no final do exercicio de 2014.

Ja em relacdo a area-fim do Instituto, verifica-se um suposto excedente de 170 cargos,
quando se compara 0 quantitativo estabelecido na Lei n°® 12.856/2013 — mencionada
como parametro pelo gestor — e a demanda estipulada para o numero de Analistas
Ambientais lotados no ICMBIo, no final de 2014, ou seja, 970 cargos preenchidos,
contra 0 numero de 800 servidores informado pelo gestor.

E preciso, contudo, considerar uma visio mais abrangente sobre a carreira de
especialista em meio ambiente — criada e disciplinada pela Lei n° 10.410/2002 — e que é
compartilhada entre 0 MMA, o ICMBIo e o IBAMA, conforme estabelecido no art. 1°:

“fica criada a Carreira de Especialista em Meio Ambiente, composta pelos
cargos de Gestor Ambiental, Gestor Administrativo, Analista Ambiental,
Analista Administrativo, Técnico Ambiental, Técnico Administrativo e Auxiliar
Administrativo, abrangendo os cargos de pessoal do Ministério do Meio
Ambiente, do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis - IBAMA e do Instituto Chico Mendes de Conservacdo da
Biodiversidade - Instituto Chico Mendes”.

Muito embora a manifestacdo do ICMBIio tenha deixado de contemplar uma estimativa
numérica para os cargos de técnico ambiental e de técnico administrativo, é preciso
considerar que séo cargos relevantes numericamente no &mbito daquela Autarquia, com
nomeacdes recentes.

Assim, verifica-se que, dos 441 técnicos administrativos lotados no Instituto no final de
2014, 148 (ou aproximadamente 33%) deles ingressou naguele mesmo exercicio. Ja em
relacdo aos 224 técnicos ambientais disponiveis no final do exercicio, 195 (ou
aproximadamente 87%) deles ingressou em 2013, havendo mais 46 ingressos em 2014.
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Apenas a titulo de informacdo, vale a pena consultar as atribui¢es dos titulares desses
cargos, nos termos daquela mesma lei, conforme se verifica a seguir, com
especificidades para os titulares dos cargos lotados nas duas Autarquias:

“Art. 6°. S&o atribui¢des dos titulares do cargo de Técnico Ambiental:

| — prestacdo de suporte e apoio tecnico especializado as atividades dos
Gestores e Analistas Ambientais;

Il — execucdo de atividades de coleta, selecdo e tratamento de dados e
informacdes especializadas voltadas para as atividades finalisticas; e

Il — orientacdo e controle de processos voltados as areas de conservacao,
pesquisa, protecdo e defesa ambiental.

Paragrafo unico. O exercicio das atividades de fiscalizacao pelos titulares dos
cargos de Técnico Ambiental devera ser precedido de ato de designacao proprio
da autoridade ambiental & qual estejam vinculados e dar-se-4 na forma de
norma a ser baixada pelo Ibama ou pelo Instituto Chico Mendes de
Conservacdo da Biodiversidade — Instituto Chico Mendes, conforme o Quadro
de Pessoal a que pertencerem.

Art. 7°. Constitui atribuicdo do cargo de Técnico Administrativo a atuagdo em
atividades administrativas e logisticas de apoio relativas ao exercicio das
competéncias constitucionais e legais a cargo do Ibama e do Instituto Chico
Mendes”.

Verifica-se que o instrumento legal concedeu um leque variado de atribuigdes,
principalmente ao técnico ambiental.

Desse modo, considerando-se que varias atribuicbes legais vinham indevidamente
sendo confiadas a servidores terceirizados — situagdo recentemente saneada — verifica-
se, da mesma forma, a necessidade de acompanhamento por parte dos titulares das
diretorias finalisticas, pela DIPLAN e pela Unidade de Auditoria Interna do ICMBiIo,
das tarefas que sdo entregues aos servidores que ocupam esses cargos, de modo a evitar
abusos e desvios de funcdo.

A Unidade encaminhou manifestacdo sobre o assunto, em resposta ao Relatério
Preliminar de Auditoria, conforme apresentado a seguir.

“O ICMBio desde sua criacdo ndo havia recebido servidores da area
administrativa até o concurso realizado no ano de 2014, que teve por finalidade
a substituicdo dos postos de trabalho terceirizados em desacordo com a
legislacéo vigente.

Quanto a definicdo das funcbes aplicaveis a técnicos e analistas, cabe destacar
0 mapeamento de processos que foi iniciado em 2014, e que culminou com a
modelagem de 10 macroprocessos prioritarios do Instituto. Atualmente, estamos
em processo de licitagcdo para continuidade do mapeamento. Tal iniciativa tem
como um de seus resultados uma melhor definicAo das competéncias
necessarias ao ICMBio0.”
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2.5 Avaliacao da Regularidade dos Processos Licitatorios da UJ

A analise das aquisicOes e das contratacdes realizadas pelo Instituto Chico Mendes
ocorreu tanto em relacdo ao que o ICMBIo executa com recursos provenientes da lei
orcamentaria anual quanto em relacdo aos recursos que tém origem em doagdes
internacionais, para a execugdo de projetos.

Dessa forma, além da realizacdo de reunides, foi elaborada uma amostra sobre 0s
processos de contratacdo de servigcos e de aquisicdo de bens que lograram chegar ao
ponto de formalizagdo do instrumento de contratagdo, com o fim de avaliar sua
oportunidade e sua regularidade, tendo sido analisados processos de pregédo (incluindo
adesOes a atas de registro de precos) e de dispensa de licitagdo que alcangaram o
montante de R$ 2.816.160,00 ou aproximadamente 11% do total contratado pela Sede
do Instituto, ndo tendo sido identificadas irregularidades nos processos constantes da
referida amostra.

Destaque-se que os contratos firmados por meio de inexigibilidade de licitacdo no
exercicio sob andlise limitaram-se aos servigos prestados por companhias de
saneamento, conforme extracdo do SIASG.

Controles internos administrativos aplicados a gestdo de compras

Apesar de as analises se restringirem aos processos autuados no ambito da Sede da
Autarquia, é importante registrar que as Unidades Avancadas de Administracdo e
Financas — UAAFs — vém participando ativamente do processo de contratacdo de
servigos e de aquisicdo de bens no ICMBIo, por vezes extrapolando a ideia original de
que elas concentrariam as demandas das unidades locais na regido de sua localizacédo
geogréfica.

Muito embora esteja no campo da discricionariedade do gestor a escolha da forma de
administracdo das unidades sob seu encargo, essa transversalidade de atuacdo das
UAAFs no atendimento das demandas gera a necessidade de se reavaliar a metodologia
utilizada pelos 6rgédos de controle no momento de estabelecer o escopo das auditorias de
avaliacdo da gestéo.

Exemplificando, conforme consulta executada no Sistema Integrado de Administracdo
de Servicos Gerais — SIASG/COMPRASNET - podemos verificar que, no exercicio de
2014, o ICMBIo atingiu 0 montante de R$ 91.081.367,20 em contratacdo de servicos e
aquisicdo de bens - incluindo-se neste total os processos de dispensa e de
inexigibilidade de licitacdo — sendo que 28,49% desse valor, ou R$ 25.949.044,10, foi
realizado pela Coordenacdo Geral de Administracdo e Financas, ou seja, pela Sede do
Instituto; e os demais 71,51%, ou R$ 65.132.323,10, pelas diversas UAAFs.

Além da Sede e das UAAFs, algumas outras unidades do Instituto procedem a aquisicao
de bens por meio dos projetos de cooperacdo técnica e projetos financiados por doacdes
internacionais. Em relacéo a essas aquisi¢Oes, tanto existem projetos que preveem que
as aquisigdes se dardo por meio de adesdo a processos de contratagdo ja existentes na
Autarquia quanto ha os casos em que essas aquisi¢cdes sdo concretizadas pela utilizacéo
da modalidade denominada “shopping”, que segue regras especificas de cada entidade
financiadora a que esteja ligado o respectivo projeto.

Nesse contexto, foi identificada falha de planejamento relativamente as aquisi¢fes
efetuadas diretamente por unidades desconcentradas do Instituto, entre as quais algumas
Unidades de Conservacéo, pela auséncia de estudos que permitam ao ICMBio mapear
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as reais necessidades daquelas unidades. Muitas vezes sdo adquiridos bens em
desacordo com as especificagbes minimas constantes do documento intitulado
“Solicitacdo de Cotacao”, o qual é autuado para formalizar a demanda, fato que expde a
fragilidade desses processos de aquisicdo, conforme detalhado em item especifico do
presente relatorio.

Aliado a isso, constatamos a reincidéncia de baixa execucdo em projetos financiados
com recursos de doagBes internacionais, fato cuja gravidade é externada pela
informacdo apresentada pelo proprio gestor no item 6.1.3.7 do relatério de gestao,
intitulado “Andlise critica da realizacdo da despesa”, que transcrevemos:

“o ICMBIo enfrentou uma grave situacao de restricdes de gastos e contengdo de
despesas, em decorréncia da insuficiente disponibilidade de créditos
orcamentarios, que se agravou com os cortes que afetaram todos os 6rgaos e
entidades da Unido em 2014”.

Sob o aspecto do planejamento das compras e contratacdes, a Unidade encaminhou a
seguinte manifestacdo em resposta ao Relatorio Preliminar de Auditoria.

“O ICMBio estd desenvolvendo o Sistema de Gerenciamento de Demandas -
SGD o qual, conforme consta as fls. 40 do Relatdrio Preliminar de Auditoria,
tem por objetivo:
“(...)organizar a gestdo de solicitacBes relacionadas a aquisicdo de
suprimentos, equipamentos, servi¢os e bens estruturais basicos para as
Unidades Descentralizadas deste Instituto, subsidiando a avaliacéo, a
priorizacdo, o controle e 0 atendimento das demandas institucionais.

(.)".

Intentou-se implementar o sistema em 01/08/2015, data que foi adiada em no
maximo 60 dias devido a ajustes. Reforca-se que a utilizacdo do SGD evitara,
sobremaneira, as falhas de planejamento detectadas no relatorio preliminar de
auditoria as fls. 37 a 40. Isso porque, conforme ja salientado em momento
pretérito, o sistema que fora desenvolvido partird de uma base de dados de
compras das aquisi¢fes mais rotineiras nos anos anteriores, para se centralizar
as demandas e tornar o processo mais racional e econémico. Ele sera
disponibilizado a todas as &reas, unidades descentralizadas, coordenacdes
regionais e unidades de conservagdo, as quais registrardo no sistema suas
necessidades. Sera com fundamento nesse cadastro que o Instituto podera
mapear as urgéncias de todas as suas areas e, a partir dai, padronizar, planejar
e priorizar suas compras. Padronizar, no sentido de se incluir no cadastro, no
que for possivel, bens com as mesmas configuraces e especificacdes. E tal
medida mostra-se necessaria, tendo em vista a capilaridade do ICMBio e a
possibilidade existente de uma das suas unidades descentralizadas optar pela
aquisicdo de produtos com especificacdes que venham a encarecer o produto.
Nesse sentido, ao estabelecer a padronizacdo de determinado bem cuja pratica
tenha demonstrado um melhor custo beneficio entre, por exemplo, suas medidas
e o valor de compra, obtém-se, especialmente do ponto de vista econémico, a
vantajosidade para a Administracgéo.

O sistema também trard um melhor planejamento das compras, pois assim sera
possivel verificar o que mais se necessita, a localidade de maior caréncia, a
prioridade de substituicdo e a periodicidade, além de outros, a fim de que as
aquisicles sejam mais racionais, econdmicas e sustentaveis. E, por fim, quanto
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a priorizar, € cedico que, quase sempre, as demandas do 6rgdo acabam por
esbarrar nas limitacbes orcamentarias. Além disso, hodiernamente, a
Administracdo Publica tem que lidar com a contencdo de despesas frente aos
cortes no repasse anual. Diante desse quadro, a instituicdo do cadastro
permitira a esta Autarquia elencar, dentre as demandas pleiteadas, aquelas que
sdo mais urgentes e cujo retardo no atendimento podera ocasionar um dano ao
erario, por exemplo.”

Utilizacao de critérios de sustentabilidade ambiental.

Quanto a utilizacdo de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens e na
contratacdo de servigos e obras, a Unidade informou que utiliza, nos seus procedimentos
licitatorios e contratacdes, clausulas que dispdem acerca de critérios de sustentabilidade
a serem adotadas pelas empresas a fim de se promover o desenvolvimento nacional
sustentavel, conforme reproducéo, a seguir, de um dos textos constantes nos editais:

19. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

19.1. A Contratada devera contribuir para a promoc¢do do
desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento de diretrizes e
critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225 da
Constituicdo Federal/88, e em conformidade com art. 3° da Lei n°
8.666/93 e com o art. 6° da Instrucdo Normativa/SLTI/MPOG n° 01, de
19 de janeiro de 2010.

19.2. Observar que as aquisicdes ou locacBes de veiculos oficiais no
ambito da Administracdo deverdo cumprir os dispositivos legais de
protecdo ao meio ambiente, para uso de unidades movidas a
combustiveis renovaveis, de acordo com critérios econdmicos e técnicos,
conforme estabelece a Lei 9.6660, de 16 de junho de 1998.

19.3. Observar e zelar para que os produtos/materiais e pecas nao
contenham substancias perigosas em concentracdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Shstances), tais como mercdrio, chumbo, cromo hexavalente, cadmio,
bifenilpolibromados, éteres difenil-polibromados, conforme disposto no
Inciso IV do art. 5° da IN/SLTI/MPOG n° 01/10.

19.4. Aplicar as normas técnicas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT NBR, referente ao uso de materiais atoxicos,
biodegradaveis e reciclaveis, correspondente ao Termo de Referencia,
Anexo | ao Edital.

19.5. Orientar seus empregados para colaborar de forma efetiva no
desenvolvimento das atividades de programas de separacdo de residuos
solidos, e residuos reciclaveis descartados, em recipientes para coleta
seletiva nas cores internacionalmente identificadas, de acordo coma Lei
n°® 12.305/10 e Decreto n° 5.940/06. Dé preferéncia a embalagens
reutilizaveis ou biodegradaveis.

19.6. Visar economia na utilizacdo de maquinas, equipamentos e
ferramentas contribuindo para a reducdo do consumo de energia, bem
como na utilizacdo de tecnologias e materiais que reduzam o impacto
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ambiental, bem como evitar o uso de extensdes elétricas, em
conformidade com a Lei de Eficiéncia Energética n® 10.295/01.

19.7. Decreto n° 4.131/02, Portarias INMETRO n° 289/06 e n°® 243/09;

19.8. Utilizar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos
inanimados que obedecam as classificacbes e especificacdes
determinadas pela ANVISA, e prever a destinacdo ambiental adequada
de pilhas e baterias usadas inserviveis, pois seus residuos sao utilizados
para fabricagdo de vidros, tintas, ceramicas, e segundo disposto na
Resolucdo CONAMA n° 257, de 30/06/99;

19.9. Fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca
necessarios a execucdo dos servigos e realizar programas internos de
treinamento de seus empregados, nos primeiros meses de execucao
contratual, para as praticas de sustentabilidade, observadas as normas
ambientais vigentes.

No entanto, verifica-se que aplicacéo de tais critérios ainda é incipiente na Autarquia, ao
se considerar, ainda, que Unidade ndo elaborou e aprovou seu Plano de Gestdo de
Logistica Sustentavel.

E imprescindivel repisar a urgéncia de a unidade de Auditoria Interna,
independentemente das dificuldades que enfrenta, desempenhar, nessa concep¢éo, o
papel de controle interno ativo, acompanhando a area de compras e de contratacdes do
Instituto, a fim de aprimorar os instrumentos atualmente disponiveis.

2.6 Avaliacdo da Gestao de Tecnologia da Informagéo

Para avaliacdo da Gestdo de Tl no ICMBIo, referente ao exercicio 2014, os exames
realizados concentraram-se nos aspectos relacionados a Governanca de Tl — incluindo
avaliacdo do planejamento estratégico de TI, da politica de seguranca da informacdo e
dos recursos humanos de TI disponiveis —, bem como no acompanhamento das
providéncias adotadas pela Unidade para atender as recomendaces relativas a area de
Tecnologia da Informacéo registradas no Relatorio de Auditoria Anual de Contas n°
201306273.

ATENDIMENTO DAS RECOMENDACOES DA CGU RELATIVAS A AREA DE Tl

Em relacdo a auditoria realizada em 2013, a avalicdo, de um modo geral, foi de que a
situacdo da &rea de Tl do ICMBio encontrava-se critica, tendo sido verificadas
fragilidades em todos temas abordados, quais sejam:

I) na Governanca de TI, com a auséncia de alguns artefatos essenciais no Plano
Diretor de Tl - PDTI e inexisténcia de processo de monitoramento da execugao
do PDTI;

I1) na Seguranca da Informacdo, com a auséncia da Politica de Seguranca da
Informagdo — POSIC do Orgéo;

I11) nos Recursos Humanos de TI, com quadro de servidores insuficiente para
adequada gestdo da area de Tl; e

IV) nas Contratagdes de TI, com a existéncia de contratos caracterizados como de
disponibilidade de mé&o-de-obra, bem como auséncia da realizagcdo de
planejamento para as contratagdes de bens e servigos de TI e fragilidades na
fiscalizacéo e gestdo desses contratos.
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Em virtude desses achados de auditoria, foram encaminhadas a Unidade 24
recomendacdes relativas a Tecnologia da Informacdo. Considerando-se as providéncias
adotadas pelo ICMBio no decorrer destes dois anos, tem-se que, do total de
recomendagdes encaminhadas em 2013, seis foram “Atendidas” e cinco encontram-se
“Em atendimento”. Entretanto, 13 (treze) recomendacdes - 0 que representa mais da
metade do total - ainda continuam pendentes, como “Nd&o atendida”. Abaixo segue
quadro resumo com a situacdo das recomendacdes encaminhadas:

Quadro - Situacao das recomendacdes de T1 emitidas ao ICMBio

~ Total de - . .
Tema Constatagéo recomendagdes Qtde recomendacoes / Situacao
Ausg:ncla de processo de monitoramento e 1 1 - “Ndo atendida”
avaliagéo da execucéo do PDTI.
Governanga de Tl Fragilidade no planejamento institucional de Tl 2 2 — “Ndo atendida”
Comité de Tl néo atuante e inefetivo. 3 3 - "Atendidas"
3 - “Nao atendida”
Governanca de TI - Subtotal 6
3 - "Atendidas""
Seguranca da Auséncia de formalizagdo da Politica de 2 1 - "Em atendimento”
Informag&o Seguranca da Informagao (POSIC). 1 - "Atendida"
~ 1 - "Em atendimento**
Seguranga da Informagcao - Subtotal 2 1- "Atendida"
Quantidade insuficiente de servidores para a 3 1 - "Né&o atendida"
Recursos Humanos gestdo de TI. 2 - "Atendida
de Tl A o«
Auséncia de formalizacdo da estrutura T xn
organizacional interna da rea de TI. 1 1-"Em implementacdo
1-“Nao atendida”
Recursos Humanos de TI - Subtotal 4 1 - “Em implementa¢do”
2 - "Atendidas"
Auséncia de planejamento das contrata¢es de T1 2 2 - "Ndo atendida"
Contratos caracterizados como de disponibilidade 3 1 - "Né&o atendida"
Contratacdo de de méo de obra, em desacordo com a legislacéo. 2 - "Monitorando"
bens e servicos de —
TI Falhas na fiscalizacdo da execucao dos contratos 3 3 - "Nio atendida"
de TI.
Falhas na gestdo dos contratos de TI. 4 3,', Néo ate'.‘d'da "
1 - "Em atendimento
9 — “Nao atendida”
Contratacao de bens e servigos de TI - Subtotal 12
3 - "Em atendimento/monitorando**
13 — “N&o atendida”
Total geral 24 | 5 - "Em atendimento/monitorando"*
6 - "Atendidas"

Destacando-se as a¢Oes que foram implementadas pelo Instituto para atendimento das
recomendacdes, pode-se citar: i) a elaboracdo do regimento interno do comité de TI; ii)
a elaboracdo da POSIC e a disponibilizacdo das atas do comité de Seguranca da
Informacdo na intranet; iii) a substituicdo do email institucional “@icmbio.gov.br” dos
funcionarios terceirizados; e iv) a elaboracdo de levantamento do quantitativo de
servidores necessarios para area de TI.

No entanto, em que pese algumas recomendagdes terem sido atendidas no periodo, em
relacdo aos temas mais criticos observados na gestdo anterior - como o0 de recursos
humanos e o de gestdo dos contratos de TI -, avalia-se que as fragilidades relevantes
permaneceram sem acdes efetivas por parte do Orgéo, ndo tendo sido observado avanco
significativo nesses Gltimos dois anos.
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Nesse sentido, vale ressaltar que, em termos qualitativos da forca de trabalho disponivel
na area de TI, observou-se, na verdade, uma agravamento da situacdo, tendo o ICMBIio
perdido os dois Analistas de Tecnologia da Informacéo — ATIs, que possuiam formagao
especifica em TI, e substituido-os por outros dois cargos de Técnico Administrativo,
apenas um com formacdo na &rea de TI. Ou seja, a situacdo, que ja era critica, piorou.

Em relacdo ao aspecto relativo as contratagdes de TI, a situacdo atual é a mesma
observada em 2013. Das 12 recomendacdes encaminhadas sobre este tema, nenhuma foi
completamente atendida. Em especial, cabe destacar o ndo atendimento da
recomendacdo de substituicdo de dois contratos de prestacdo dos servicos de TI, que se
configuram como de disponibilizacdo de méo de obra, os quais ndo estdo vinculados
objetivamente a resultados ou produtos entregues, e sim a horas trabalhadas. Vale
ressaltar que esse modelo de remuneracdo € vedado pela legislacdo, mas, mesmo tendo
sido alertado pela CGU ha dois anos, continua em vigor no ICMBIo.

Portanto, considerando que as recomendacfes mais relevantes e estruturais, as quais
teriam impacto mais significativo na melhoria do setor de Tl do Instituto, ndo foram
completamente atendidas, avalia-se que ndo houve evolucéo na gestdo de Tecnologia da
Informagéo do ICMBIo em comparagdo com 0s anos anteriores e, desta forma, percebe-
se a necessidade de uma maior atenc&o por parte da alta direcdo do Orgdo & area de TI.

Corroborando essa andlise, vale mencionar a nota obtida pelo Instituto, em 2014, no
indice de Governanca de Tecnologia da Informacdo (iGovTl), indicador criado pelo
TCU com o objetivo de refletir a situacdo de governanca de Tl na Administracdo
Publica Federal.

De acordo com a avaliagdo do TCU, o ICMBIo obteve 0,33 pontos (numa escala de 0 a
1) no 1GovTl, ficando abaixo da média geral das entidades avaliadas, que foi de 0,45
pontos. No comparativo com outros 6rgdos, o Instituto ocupa, no ranking geral de 372
organizagbes publicas, a 274% posi¢do. Ja no grupo das 27 autarquias, a Unidade
encontra-se na 232 colocacao.

Percebe-se, portanto, a necessidade do Instituto concentrar esforcos a fim de dotar sua
area de Tecnologia da Informacdo com 0s instrumentos e recursos necessarios para sua
adequada gestdo, permitindo que esse importante setor possa contribuir efetivamente
para o alcance das metas institucionais do ICMBIo.

A seguir, apresenta-se a avaliacdo das areas relacionadas a Gestdo de TI do Instituto
Chico Mendes - Governancga de TI, Seguranca da Informacéo, Recursos Humanos de Tl
e Contratacbes de bens e servicos de Tl -, bem como o detalhamento das
recomendacdes encaminhadas pela CGU relativas a esses temas.

GOVERNANCA DE Tl

Em relacdo aos aspectos relacionados a governanca de Tl, embora a Unidade possua 0s
principais instrumentos previstos — quais sejam: um Comité Gestor de Tecnologia da
Informagéo e Comunicacgédo (CGTIC) e um Plano Diretor para o setor de Tl (PDTI) —, a
auditoria feita em 2013 avaliou como fragil o planejamento institucional de TI no
ICMBIo. As fragilidades identificadas referiam-se a um PDTI sem artefatos essenciais,
a auséncia de processo de monitoramento e avaliagdo da execucdo do PDTI e por um
Comité de Tl ndo atuante, que ndo se reunia a época.
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Na presente avaliacdo, com exce¢do da publicacdo do regimento interno do Comité de
Tl e deste comecgar a se reunir, pouco avan¢o houve nessa area. As fragilidades
identificadas ha dois anos continuam presentes, conforme se avalia abaixo.

No tocante ao Planejamento das acdes de TI, a Unidade continua trabalhando, em 2015,
com o0 mesmo PDTI elaborado no ano de 2011, relativo ao periodo de 2011-2013, ndo
tendo sido realizada, conforme recomendado, nenhuma atualizacdo do documento.
Registre-se que essa revisdo e elaboracdo de nova versdo do seu PDTI, além de reparar
o fim de sua vigéncia, deveria incorporar os artefatos essenciais que se encontram
ausentes e que contribuem para dar efetividade ao Plano, como o plano de investimentos
e custeio, a proposta orcamentaria anual consolidada de TI e o plano de gestao de risco.

Como ndo realizou a devida atualizacdo do PDTI, o Instituto decidiu, como medida
paliativa, prorrogar a vigéncia do PDTI 2011-2013 até a elaboracéo e publicacdo da
nova versdao do PDTI. Todavia, até o presente momento essa revisdo ainda nao foi
realizada, cabendo mencionar que, inicialmente, a data prevista informada era dezembro
de 2014 e agora passou para dezembro de 2015.

Portanto, considerando a importancia do instrumento do PDTI - o qual visa conferir
foco a atuagdo da area de TI, apresentando estratégias e tracando planos de agdo para
implanta-las, o que possibilita o direcionamento de esfor¢cos e recursos para a
consecucdo de metas - faz-se necessario que o ICMBIio, conforme ja recomendado,
conclua, o mais breve possivel, a elaboracéo da nova versao do seu PDTI.

Vale ressaltar, também, que ndo foi implementado, conforme havia sido recomendado,
0 processo de acompanhamento e avaliagdo da execucdo do PDTI, com a elaboragéo
periodica de relatdrios executivos. E importante registrar que esse monitoramento das
acOes do PDTI faz parte das diretrizes contidas na Estratégia Geral de TI de 2011-2012
e de 2013-2015, a qual os 6rgdos integrantes do SISP!, como o ICMBio, estdo
vinculados.

Ja no que se refere a atuagdo do Comité Gestor de TIC, em que pese ter sido verificada
a ocorréncia de reunides durante o ano de 2014 (trés reuniBes realizadas), avalia-se que
0 mesmo ndo tem sido efetivo para resolucdo dos problemas enfrentados pela area de
TI, que é um de seus principais objetivos.

Nesse sentido, cabe registrar que, a partir da leitura das atas de 2014, ndo se percebeu a
devida preocupacdo do CGTIC em adotar medidas praticas para mitigar as principais
fraquezas do setor. Como reflexo dessa atuacdo pouco satisfatéria, tém-se que as
principais fragilidades do setor de Tl mantiveram-se, especialmente: a ndo publicacdo
de um novo PDTI e a auséncia de um processo periodico de avaliacdo de sua execucao,
atividades essas que cabem essencialmente ao Comité; a inexisténcia de medidas
concrentas para suprir a caréncia de recursos humanos em TI; e a manutencdo de falhas
importantes na fiscalizagéo e gestdo da execugéo dos contratos de bens e servigos de TI,
conforme apontado pela CGU.

Deste modo, € importante que o Comité Gestor de Tl assuma o papel para o qual foi
criado e atue mais efetivamente, entre outros assuntos, na resolugdo dos problemas
enfrentados atualmente pela area de TI.

! SISP: Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéo
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SEGURANCA DA INFORMACAO

No que se refere aos itens relativos a Seguranca da Informacédo, na avaliacéo realizada
em 2013, verificou-se que, apesar da Unidade dispor de um Comité de Seguranca da
Informagdo e Comunicagbes — CSIC, ndo existia um documento formal contendo a
Politica de Seguranca da Informacéo e Comunicacdes — POSIC do Orgdo. Outro ponto
observado, relativo ao aspecto formal, foi a auséncia do registro de memoria das
reunides (atas) realizadas pelo Comité.

Em funcdo disso, esta CGU recomendou a elaboracdo da POSIC do ICMBIo e de suas
normas especificas complementares, bem como que o Comité passasse a registrar
formalmente as atas de suas reunides, recomendacdes essas que foram, com excecdo das
normas complementares, implementadas durante o exercicio de 2013.

Diante desse quadro, avalia-se que o Instituto possui 0s instrumentos de gestdo previstos
para a area de Seguranca da Informacéo - Comité e Gestor de Seguranca da Informacao
e Politica de Seguranca da Informagé&o.

Entretanto, conforme ja recomendado, faz-se necessario que a Unidade publique e
divulgue os procedimentos e normas especificas complementares previstos em sua
Politica de Seguranca, com especial atencdo a gestdo de risco e a gestdo de continuidade
de negdcio, com vistas a dar plena eficacia a sua POSIC.

RECURSOS HUMANOS E ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DE T1

Quanto aos recursos humanos e estrutura organizacional de Tl no ICMBio, as
fragilidades apontadas na gestdo de 2012 referiam-se a quantidade insuficiente de
servidores para a gestdo de Tl e a auséncia de formalizacdo da estrutura organizacional
interna da area de TI.

Vale ressaltar que este aspecto foi considerado o mais critico por parte da equipe de
auditoria da CGU, uma vez que sua deficiéncia, em termos quantitativos, qualitativos e
estruturais, acaba repercutindo em todos os demais aspectos da Governanca de TI.

Sobre a forca de trabalho disponivel, atualmente a Coordenacdo de Tecnologia da
Informacdo - COTEC, unidade de Tl do ICMBio, possui apenas trés servidores para
gerir toda a area de TI, sendo um o Coordenador de TI, Analista Ambiental, e os outros
dois, Técnicos Administrativos advindos do ultimo concurso realizado pelo ICMBio em
2014.

Assim, em comparagdo com a situagdo observada em 2013, ndo se verificou acréscimo
no quantitativo de servidores lotados na COTEC, permanecendo 0 mesmo numero,
insuficiente, de dois anos atras - trés servidores.

Entretanto, além de ndo melhorar, avalia-se que, em termos qualitativos, a situacdo que
ja era preocupante, agravou-se. Isso pelo fato de que os dois Analistas de Tecnologia da
Informacdo - ATI do Ministério do Planejamento que estavam lotados na COTEC
sairam e, em seu lugar, alocou-se dois técnicos administrativos nomeados no ultimo
concurso do ICMBIo, sendo que apenas um deles tem formacéo especifica em TI - €
bacharel em Ciéncia da Computacao.

Corroborando essa deficiéncia no quadro de Tl e com o intuito de evidenciar e subsidiar
a ampliacdo da forca de trabalho, vale destacar que o Instituto elaborou, cumprindo
recomendacdo da CGU, levantamento contendo avaliacdo quantitativa do quadro da
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area de T do Instituto. Nesse documento, ficou registrada a necessidade de um total de
36 servidores para adequada gestdo da Tecnologia da Informacao do Orgéo.

Assim, dada a significativa diferenca entre a necessidade identificada (36 servidores) e
realidade atual da COTEC (3 servidores), percebe-se a grande caréncia de recursos
humanos por que passa a unidade de Tl do ICMBIio para atender adequadamente suas
demandas.

Nesse sentido, e tendo em vista que a situacdo de caréncia persiste, cabe reproduzir
trecho da analise feita pela CGU no relatorio referente a gestdo de 2012 (Relatério n®
201306273), conforme abaixo:

“A insuficiéncia desse numero pode ser evidenciada ao se verificar, por
exemplo, que dos 13 (treze) setores existentes na estrutura interna da
COTEC, apenas 3 (trés) sdo ocupados e gerenciados por servidores
efetivos. Tal fato demonstra, inclusive, que a gestdo de areas essenciais
de TI do ICMBio, como aquelas relativas a gestdo de projetos,
administracdo do banco de dados, a manutengéo e desenvolvimento dos
sistemas corporativos, ao suporte a usuarios e ao relacionamento com
outras areas, vem sendo exercida por terceirizados."

Cabe registrar que essa escassez de servidores, implica, como destacado no trecho
acima, em uma terceirizacdo excessiva da area, inclusive de atividades gerenciais de TI,
com as citadas acima, que deveriam ser exercidas por servidores publicos.

Nessa linha, vale transcrever passagem do Acérddo TCU n° 140/2005-Plenério onde o
relator manifesta-se sobre o tema, conforme a seguir:

"lll - Existe, pois, um nucleo de atividades de informética que sdo
estratégicas: ou porque lidam com informacdes privilegiadas, ou porque
tratam da fiscalizacdo dos contratos, ou porque delas depende o
funcionamento do proprio setor e das demais unidades que utilizam seus
servicos, ou porque envolvem a tomada de decisdo sobre a realizacdo de
despesas de vulto na aquisicdo de bens e contratacdo de servicos.
Quando essas atividades ndo sdo regularmente executadas, as chances
de serem causados prejuizos a Administracdo aumentam
consideravelmente. Portanto, ndo é razoavel que esses encargos sejam
exercidos por servidores sem qualificacdo ou, dado o conflito de
interesses, sejam "delegados" a pessoal terceirizado em razdo das
deficiéncias no quadro do 6rgao publico."

Ainda em relagdo ao quadro de servidores de TI, vale destacar que o reduzido
guantitativo é sempre citado pelo ICMBio como o principal fator que impacta
negativamente em diversas atividades da area, como a ndo atualizacdo do PDTI, a
auséncia de processo de monitoramento e avaliacdo da execu¢do do PDTI, as falhas na
gestdo e fiscalizagdo dos contratos de Tl e a manutencdo de contratos de TI
caracterizados como de alocagdo de mao de obra, com pagamento por hora-trabalhada,
modelo esse vedado pela legislagéo.

Como acdo adotada pelo Instituto nesse periodo, verificou-se, conforme ja citado, a
lotacdo de dois técnicos administrativos provenientes do concurso de 2014 na
Coordenacéo de Tecnologia da Informacao. Cabe registrar, de acordo com o informado
pela Unidade, que o concurso de 2014 teve como finalidade a substituicdo dos postos de
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trabalho terceirizados em desacordo com a legislacéo vigente e, desta forma, para a area
de Tecnologia da Informacgdo nédo havia, inicialmente, previsdo de postos de trabalho a
serem substituidos. Todavia, em funcdo da saida dos dois ATIs, foram alocados dois
técnicos paraa COTEC.

Nesse ponto, vale ressaltar que, no entendimento desta CGU, conforme ja citado, na
area de Tl ha também terceirizacdo de atividades gerenciais de TI, que deveriam ser
exercidas por servidores publicos. Portanto, a Unidade deve procurar priorizar também
a lotacdo de servidores paraa COTEC em seus processos seletivos.

Ademais, embora tardiamente, visto que o pedido ocorreu somente em maio de 2015,
cabe mencionar também que o Instituto solicitou gestdo do MMA a fim de que esse atue
junto ao Ministério do Planejamento - MP com o objetivo de disponibilizar oito
analistas de Tecnologia da Informagéo — ATls ao ICMBio.

Avalia-se, portanto, que as medidas adotadas pelo Instituto foram insuficientes para
mudar o quadro critico que se encontra a area de TI, que se reflete, inclusive, na
manutencdo de falhas na gestdo e fiscalizacdo dos contratos de TI, com utilizacdo de
modelo de remuneracéo inadequado e com grande risco de haver pagamentos indevidos.

Assim, diante do quadro retratado, reitera-se a recomendacdo para que o ICMBIo adote
medidas no sentido de ocupar o setor de Tl com quantitativo de servidores efetivos
suficiente para exercer as atividades gerenciais e sensiveis - relacionadas ao
planejamento, coordenacdo, supervisdo e controle -, de modo a diminuir o risco de
dependéncia do Orgdo em relacdo a terceirizados e garantir que uma eventual
substituicdo de fornecedor ndo acarrete perda de conhecimento essencial ao Instituto.

Nesse sentido - em que pese a solucdo definitiva para a questdo ndo depender
exclusivamente do ICMBio, haja vista o importante papel do Ministério do
Planejamento nesse tema - cabe a alta administracio do Orgéo, apoiado pelo Comité
Gestor de TI, encontrar meios e solucBes possiveis para suprir essa caréncia e
implementar agdes concretas nesse sentido, podendo-se citar, como medidas adotadas
por outros érgdos, inclusive vinculados ao proprio Ministério do Meio Ambiente: i)
realizacdo de concurso interno de remocgdo para recrutar servidores que tenham
formacdo e/ou experiéncia em TI para a COTEC,; ii) realizacdo de processo seletivo
simplificado para provimento temporario de vagas para TI; iii) destinacdo de vagas para
area de Tl nos proximos concursos a serem realizados pelo 6rgdo, com exigéncia de
conhecimentos especificos de TI; entre outras possiveis solugdes.

Além disso, considerando a situacao critica da area, cabe ainda avaliar a realizacdo de
gestdo junto ao MMA com intuito de verificar a possibilidade de o Ministério ceder
temporariamente algum ATI ou Analista com conhecimentos em Tl ao ICMBiIo.

Por fim, quanto a outra fragilidade apontada, referente a necessidade de formalizacdo da
estrutura interna da area de T1, o Orgéo informou que a minuta do regimento interno,
que incorpora a reestruturacdo da area de TI, foi submetida ao Ministério do Meio
Ambiente, o qual retornou para avaliagdéo do ICMBio. Atualmente o documento
encontra-se sob analise pela alta direcdo do Instituto que esta avaliando a conveniéncia
de sua formalizagdo. Deste modo, entende-se que a recomendagdo encontra-se em
implementacéo.
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CONTRATACAO DE BENS E SERVICOS DE T|

Quanto ao aspecto relacionado as contrataces de bens e servigos de TI, o escopo da
presente analise foi avaliar, conforme ja citado, a implementacdo das recomendacdes
emitidas em decorréncia da auditoria realizada em 2013, a qual abordou questdes
relativas ao planejamento de contratacdes de Tl e sua aderéncia as normas legais
(destaque a IN n° 04/2010), bem como questdes relativas a gestdo e fiscalizacdo dos
contratos de bens e servigos de TI.

Para essa avaliacdo foram analisados, a época, quatro processos, referentes aos contratos
n% 125/2010, 145/2010, 84/2011 e 04/2012, sendo que, especificamente para analise da
gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual, optou-se por selecionar os dois contratos
que possuiam funcionarios lotados na COTEC, quais sejam: o i) contrato n® 84/2011,
com a Central IT, para prestacdo de servico de suporte tecnolégico a ambiente
computacional de infraestrutura de rede, seus meios de comunicagdo, sistemas
funcionais e processos de execucao; e o ii) contrato n® 125/2010, com a CTIS, prestacéo
de servicgos especializados em T1, na &rea de manutencdo de sistemas de informacé&o.

Como resultado das avaliagdes realizadas em 2013, concluiu-se - em razdo de diversas
impropriedades constatadas, que iam desde o planejamento inicial das contratacdes até a
gestdo da execucdo dos contratos - como inadequados os aspectos relacionados as
contratacdes de bens e servicos de Tl do ICMBiIo.

Entre as falhas observadas, que subsidiaram essa avaliacdo, pode-se citar:

I) quanto ao planejamento: a) auséncia dos artefatos de planejamento previstos nesta
etapa (analise de viabilidade da contratacéo, estratégia da contratacdo, analise de riscos
e plano de sustentacéo);

I1) quanto a gestdo contratual: a) auséncia da definicdo formal dos fiscais técnico,
requisitante e administrativo; b) auséncia de registro formal do histérico de
gerenciamento do contrato; ¢) ndo apuracao dos niveis de servi¢o dos contratos; e

I11) quanto ao processo de fiscalizagdo dos contratos: a) emissdo de Ordens de Servico -
OS sem requisitos essenciais; b) ndo elaboracdo do Termo de Recebimento Provisorio e
Termo de Recebimento Definitivo; e ) auséncia de participacdo da area de negdcio no
recebimento dos servigos.

Além das fragilidades expostas acima, cabe destacar a irregularidade encontrada na
execucdo dos contratos n® 84/2011 (Central IT) e contrato n° 125/2010 (CTIS). Nesses,
constatou-se que, apesar do Instituto ter adotado um modelo de contratacdo onde as OS
seriam abertas com a definicdo de tarefas e atividades, na pratica, tal contratacdo acabou
por se caracterizar como de disponibilidade de mao de obra, com pagamentos nao
vinculados a resultados ou a um produto especifico, mas sim a quantidade de horas
trabalhadas, modelo esse que é vedado pela legislacdo em vigor.

Como agravante a essa situacdo, verificou-se ainda que o ICMBIio ndo dispunha de
instrumentos de controles para comprovacgédo do quantitativo de horas trabalhadas pelos
funcionarios das empresas, 0 que implicava em elevado risco de haver pagamentos
indevidos.

Em decorréncia dessas falhas, em 2013 foram emitidas 12 (doze) recomendacdes ao
ICMBIo relativos ao tema das contratacdes de bens e servigos de TI, dentre as quais
pode-se destacar: a) evitar a prorrogacdo dos contratos n° 84/2011, com a empresa
Central IT, e n°® 125/2010, com a empresa CTIS, iniciando imediatamente os
procedimentos necessarios a nova licitacdo, dado o inadequado modelo de remuneracao
utilizado; b) a implementacdo de mecanismos transparentes, seguros e rastredveis que
permitam controlar e mensurar o quantitativo de horas trabalhadas pelos funcionarios
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das empresas em cada tarefa demandada, enquanto os contratos estiverem vigentes; c)
necessidade de implementar medidas para apuragdo, avalicdo e acompanhamento dos
nivel de servico contratados; e d) implementacdo de um processo estruturado para
contratacdo de bens e servigos de T1, com adocdo de controles internos que promovam o
cumprimento da IN n°® 04/2010, em especial a fase de planejamento da contratagéo.

Entretanto, na presente avaliagdo sobre o cumprimento das recomendacdes, verificou-se
que - com excecdo de uma recomendacdo que se encontra “em implementagcdo”
(nomeacdo dos fiscais técnicos, requisitantes e administrativos) e de outras duas que se
referem a agcOes que devem ser adotadas em futuras contratacdes de servigos de TI, as
quais nao puderam ser verificadas nesse ano, visto que nao foram feitos contratos deste
tipo em 2014 - as demais recomendacbes encaminhadas ao ICMBIio (9 de 12), ndo
foram atendidas.

Ou seja, decorridos dois anos da publicacdo do Relatério n® 201306273, referente a
Auditoria de Avaliacdo da Gestdo do ICMBio, exercicio 2012, praticamente nada
avancou em relacdo a correcao das fragilidades identificadas na gestdo dos contratos de
T1 do Orgéo.

Nesse sentido, em relacéo a situacdo das principais recomendacdes, cabe registrar:

a) a prorrogacdo e manutencdo por mais dois anos, desde a auditoria de 2013, dos
contratos n° 84/2011 e 125/2010, executados de forma continua nas dependéncias do
Instituto e caracterizados como de mera alocacdo de mao de obra, cujo pagamento é
feito por hora-trabalhada.

Reforcando esse entendimento, verificou-se, na avaliacdo da execucdo desses contratos
em 2014, que o valor previsto em diversos servicos € proporcional aos dias Uteis
existentes no més e o valor pago para esses servicos, no final do més, é sempre igual ao
previsto, ndo havendo qualquer variacdo, para mais ou para menos, no pagamento dos
Servicos, o que seria natural acontecer quando o pagamento se da por produto entregue.

Por outro lado, cabe salientar que estes contratos servem para suprir a auséncia de
pessoal efetivo na area de Tl do Instituto e, dado que sua abrupta interrup¢do poderia
colocar em risco a continuidade dos servicos de TI, seria até justificavel a sua
manutencdo por tempo determinado, desde que, em paralelo, houvesse a implementacao
de medidas por parte do ICMBIio a fim de que esse quadro se alterasse e o 6rgdo
pudesse, gradativamente, migrar para 0 modelo adequado.

Todavia, 0 que se verificou nesses dois anos é que o Instituto ndo adotou medidas
efetivas nem procurou solucdes alternativas ou temporarias que indicassem estar
caminhando para substituicdo desse modelo de contratacdo, vedado pela legislacdo. Pelo
contréario, conforme citado anteriormente, a forca de trabalho area de Tl sofreu uma
perda em termos qualitativos, com a saida dos dois ATIs.

Além disso, especificamente sobre o contrato n® 84/2011, vale ressaltar que 0s servigos
demandados e executados atualmente pela empresa, em sua grande maioria, s&o
diferentes do licitado, configurando-se desvio do objeto contratado.

Originalmente, o contrato assinado pelo ICMBIo - fruto de adeséo, como carona, a uma
ata de registro de preco — referia-se a prestacdo de servigos de suporte em infraestrutura
de redes e instalacdo de equipamentos e softwares.
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Entretanto, analisando-se a execugdo do contrato em 2014, verificou-se que atualmente
séo realizados todos os tipos de servigos, que nada tem a ver com o objeto do contrato,
como desenvolvimento e manutencédo de sistemas, contagem de pontos de fungéo, apoio
a elaboragdo do PDTI, suporte ao escritério de projetos, entre outros. Ou seja, na
pratica, além de desviar do objeto, o referido contrato caracteriza-se como de “guarda-
chuva”, situagcdo amplamente vedada na legislagdo, bem como pelos 6rgaos de controle.

Sobre essa questdo, vale ressaltar que - na avaliacdo realizada em 2013 sobre o referido
processo de contratacdo, especialmente em relagdo ao planejamento, que indicaria a
possibilidade de adesdo a ata — verificou-se que o Instituto realizou a “contratacdo de
servicos que eram especificos do 6rgéo gestor da ata, sem necessidade para o ICMBIio™
e que contratou “os mesmos quantitativos de servigco que haviam sido contratados pelos
outros Grgdos, mesmo que 0S parques computacionais, numero de sistemas a serem
mantidos ou necessidades das duas unidades fossem diferentes”.

Assim, verifica-se que aquelas falhas identificadas no planejamento da contratagéo e
adesdo a ata se comprovaram na execucao do contrato por parte do ICMBIo.

Isto é, os servicos contratados, que eram especificos do 6rgédo criador da ata e que, por
isso, ndo serviam as necessidades do ICMBio, acabaram ndo sendo realizados durante a
execucdo do contrato e, em decorréncia, novos servigos foram criados especificamente
para o ICMBIo, fazendo com que o contrato, atualmente, seja quase que completamente
diferente do que foi licitado originalmente.

Portanto, dada a gravidade da situacdo relatada, deve a alta administracdo do Orgéo
priorizar a¢gBes com intuito de substituir, 0 mais breve possivel, o seu modelo vigente de
contratacdo, com pagamento por hora trabalhada e com contratos do tipo “guarda-
chuva”, o qual n&o encontra amparo legal.

Nesse sentido, cabe destacar que como a vigéncia dos dois contratos citados ja estdo no
limite legal de cinco anos, ndo podendo serem prorrogados novamente, deve o ICMBIo
concentrar esforcos e iniciar o adequado planejamento das novas contratacées, evitando
remunerar as empresas por horas trabalhadas.

Por fim, um ponto que merece atencdo foi a informacdo passada pelo ICMBiIo, apds a
apresentacdo do relatorio preliminar desta auditoria, de que o Instituto estad caminhando
para realizar uma nova contratacdo, novamente por meio de adesdo, como carona, de
uma ata de registro de preco do TSE (ARP n° 112/2014), visando substituir o seu
contrato n® 125/2010 com a empresa CTIS, que expira em 2015.

Sem entrar no mérito da adequacdo dessa adesao por parte do ICMBIo, uma vez que ndo
foi analisado o planejamento do Instituto que embasaria a possibilidade de adesdo a
referida ata, dois aspectos valem registro em relatério:

1) a empresa vencedora da ARP n°® 112/2014 do TSE é a CTIS, mesma empresa que
detém atualmente o contrato n® 125/2010 do ICMBIo que seré o substituido;

2) em breve analise do termo de referéncia da Ata do TSE, observa-se que a métrica de
remuneracao € a Hora de Servigo Técnico — HST, contendo uma cartela de servicos pré-
definidos e perfis dos profissionais requeridos que, a principio, ndo se adequariam as
necessidades do ICMBIo, como: i) profissionais com conhecimentos em ecossistema de
software embarcado, biometria e outros, especificos para as urnas eletronicas do TSE;
ii) sustentacdo de solucdo de ensino a distancia - EaD; iii) Bussines Inteligence; iv)
definicdo de complexidade e valoracdo dos servicos ser em funcdo da atividade de
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sustentacdo ser efetuada em Sistema classificado em Federativo ou ndo, que s&o
sistemas de alta complexidade e utilizado em mais de 15 tribunais de justiga eleitoral,
entre outras especificidades.

Portanto, em funcdo de todas as falhas ja expostas em relacdo as contratacfes de TI da
Unidade, que foram identificadas ha dois anos e se mantiveram nesse periodo, cabe
alertar ao gestor responsavel pelas contratacGes de servicos em Tl para a necessidade
de, previamente a adesdo de atas de registro de precos, elaborar termo de referéncia
préprio contendo todas as necessidades da Unidade, devendo conter, especialmente: i)
diagndstico da necessidade administrativa; ii) caracterizacdo do objeto a ser adquirido e
iii) motivacdo técnica capaz de justificar a contratacdo e demonstrar a compatibilidade
da necessidade do Instituto com aquele existente no objeto da ata de registro de prego,
sem qualquer direcionamento ou emprego de critério subjetivo.

b) Ndo implementacdo de instrumentos de controles para comprovacao do guantitativo
de horas trabalhadas pelos funciondrios das empresas.

Para agravar a situacdo referente aos contratos de disponibilizacdo de mao de obra,
verificou-se que, mesmo esses contratos sendo prorrogados por mais dois anos, 0
ICMBIo continuou sem efetuar medigcdes proprias relativas a quantidade das horas
trabalhadas pelos contratados. Ou seja, ndo foram implementados 0s mecanismos
necessarios que permitiriam controlar e validar o quantitativo de horas em cada tarefa
demandada.

Vale registrar que o Instituto informou que as horas trabalhadas nas tarefas demandadas
no ambito dos contratos citados estariam sendo controladas com a utilizacdo da
ferramenta “RedMine”.

Entretanto, avaliando-se tal ferramenta, verifica-se que, na verdade, trata-se de um
sistema de controle de projetos e atividades, em que o proprio funcionario é quem insere
os dados relativos as suas horas trabalhadas. Assim, conclui-se que o instrumento
citado, por ndo ser confiavel, em funcdo do conflito de interesse, ndo € adequado para
tal fim.

Nesse sentido, em conversa com o coordenador de TI, este informou que a ferramenta
RedMine realmente ndo serve para o controle de horas, uma vez que varios funcionarios
acabam esquecendo de atualizar o sistema a cada tarefa concluida, por exemplo.

A partir dos dados obtidos pela equipe de auditoria no RedMine, caso ele fosse
considerado como o instrumento efetivo do ICMBIlo para controle das horas
trabalhadas, deveria haver glosas significativas de valores a contratada. Um exemplo
seria a de uma funcionéaria da empresa Central IT que no relatério do RedMine possui
um total de 418 horas trabalhadas ano de 2014, enquanto que nos documentos relativos
ao faturamento tem-se que foram pagas 737 horas pelos servicos prestados pela
funcionaria, o que corresponderia a uma diferenca de 319 horas, ou R$ 115.254,70.

Outro exemplo observado, em situacdo oposta a essa, foi a de funcionarios com
registros no RedMine superiores a 400h em um més, o que daria, mesmo se trabalhasse
30 dias no més, uma carga horaria de mais de 13 horas diarias.

Assim, verifica-se que 0s pagamentos ndo sdo baseados no quantitativo de horas
presentes no RedMine e, consequentemente, o Instituto continua realizando pagamentos
por hora trabalhada sem dispor de qualquer instrumento de controle dessas horas para
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validar as informacGes passadas pela empresa, 0 que implica em risco consideravel do
Orgéo realizar pagamentos indevidos.

Diante do que foi observado, ressalta-se que ndo pode o ICMBIo se abster de encontrar
0s meios e solugdes cabiveis a fim de substituir o modelo vigente nos seus contratos de
servigos de TI, com a quase que completa terceirizacdo da COTEC, inclusive de
atividades gerenciais e de fiscalizacdo, e com pagamentos as empresas vinculados a
disponibilidade de médo-de-obra dos terceirizados, situacdo essa vedada pela legislacao.

Portanto, diante do que foi apresentado, verifica-se que as fragilidades identificadas na
gestdo e fiscalizacdo dos contratos de Tl permanecem, ndo tendo sido observada,
durante os anos de 2013 e 2014, a adogéo de medidas efetivas por parte do ICMBIo para
sana-las. Assim, mantém a avaliacdo de que o setor de contratos de bens e servicos de
TI1 se encontra inadequado.

Conclusédo

Frente ao exposto e considerando que as principais recomendacdes emitidas pela CGU
ndo foram atendidas, avalia-se que, com excec¢do da area de Seguranca da Informacao,
ndo houve evolucdo nos demais aspectos relativos a Gestdo de Tecnologia da
Informacéo do ICMBio.

Nesse sentido, cabe registrar que pouco foi feito nos dltimos dois anos, desde a
auditoria realizada na area de Tl do 6rgdo em 2013, especialmente em relacdo aos
recursos humanos de TI e as contratagdes de bens e servigos de TI, os quais foram
avaliados como sendo as areas mais criticas da Instituicao.

Deste modo, faz-se necessario que a alta administracdo do ICMBIo passe a participar
mais ativamente dos principais aspectos da Governanca de T1 do Instituto, concentrando
esforcos e priorizando agdes com o objetivo de mitigar as falhas verificadas na gestdo
de TI, de modo a fazer com que a area de Tl cumpra com sua missdo de apoiar, com a
devida qualidade e eficiéncia, o ICMBIo no alcance de suas metas institucionais.

2.7 Avaliacao da Gestao do Patriménio Imobiliario

Apos proceder a anélise do relatério de gestdo, verificou-se a necessidade de buscar
mais informacdes relativas a necessidade de regularizacdo patrimonial entre o Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA - e o
Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade — ICMBIio —, conforme
apontado pela CGU no relatério de avaliacdo da gestdo 2013, para cumprimento do
disposto no art. 3° da na Lei n © 11.516/2007, lei de criacdo do ICMBio.

Assim, foi solicitado ao gestor informar sobre os eventuais resultados obtidos e sobre as
reunibes realizadas, até 0 momento, pelos integrantes do grupo de trabalho conjunto —
composto por servidores das duas Autarquias —, 0s quais foram designados por meio da
Portaria DIPLAN/IBAMA e DIPLAN/ICMBIO n° 01, de 08/08/2014, com o objetivo
de estabelecer, por meio de Plano de Ac¢do, “principios e diretrizes para orientar a
transferéncia dos bens moveis e imoveis do IBAMA para o ICMBIo, envolvendo
critérios para a sua otimizacdo, a fim de cumprir, conforme mencionado na introdugéo
do relatorio de gestao”.

Em resposta ao questionamento, o gestor encaminhou as seguintes informacdes:
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“A Portaria Conjunta entre a DIPLAN/ICMBIio e DIPLAN/IBAMA, decorrente
de entendimentos mantidos em reunido realizada no dia 20/07/2014, culminou
na elaboracdo do Plano de Agdo de Regularizacdo Patrimonial, concluido em
novembro de 2014, apresentado a entdo Diretora da DIPLAN em janeiro de
2015, com o objetivo de estabelecer os principios e diretrizes que devem
orientar a transferéncia dos bens moveis e iméveis do IBAMA para o ICMBIo,
envolvendo critérios para a sua otimizacao, a fim de cumprir o disposto na Lei
11.516/2007.

O Grupo definiu, ainda, um cronograma de atividades:

PERIODOS DURACAO
ETAPAS DO TRABALHO PREVISTOS APROXIMADA

Planejamento de regularizagdo patrimonial
com identificacdo de todos os processos de bens Agosto/2014 a 90 dias

PR Novembro/2014
moveis e imoveis.

EXECUCAO
12 Etapa
Recebimento pela DIPLAN/ICMBio dos bens Janeiro/2015 a
moveis serviveis das Unidades de Conservacao, . 120 dias
| . Abril/2015
com base nas RBL's assinadas pelos chefes das
unidades descentralizadas do ICMBio.
2% Etapa Novembro/2014 a 365 dias
Transferéncia dos iméveis Novembro/2015
32 Etapa
Idgnt!flcagaq e posterior gllgnagao dos ,ber}s Janeiro/2015 a _
maveis considerados inserviveis, irrecuperaveis 300 dias
- . o Novembro/2015

e antieconémicos, sob a responsabilidade dos
Centros Especializados.
Elaboracao de Relatério Dezembro/2015 30 dias

Até o momento, o Grupo ja identificou diversos processos referentes aos bens
moveis e imdveis, sendo possivel considerar a primeira e a segunda fase em
execucdo, tendo em vista que ja foram recebidos pela DIPLAN/ICMBIo dos bens
moveis serviveis das Unidades de Conservacao, com base nas RBL's assinadas
pelos chefes das unidades descentralizadas do ICMBio no estado Ceard,
Espirito Santo, Rio de Janeiro, Piaui, Goids, Sdo Paulo, Santa Catarina,
Parand, Ronddnia, Amazonas, Bahia, Alagoas, Mato Grosso, Distrito Federal,
Acre, Sergipe, Rio Grande do Sul, Minas Gerais, Amapé, Roraima, Maranhdo,
Pernambuco, além de Centros como CNPT, RAN, CEPTA, CENAP, CECAV,
CMA, CEMAVE.

Com relacdo aos bens imoveis, que ja vinham sendo regularizados, desde a
instituicdo do referido Grupo foram transferidos entre ambos Institutos pelo
menos 14 imodveis de interesse ou pertenca as unidades de conservacéo e/ou
Centros de Pesquisa e Conservagdo. O Grupo estabeleceu o prazo de Novembro
de 2015 para conclusdo desta etapa.

No que se refere a alienacdo de bens inserviveis, representantes do Grupo
iniciaram esta fase visitando o CEPENE para levantamento do inventario e
desfazimento de bens.
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Ao fim dos trabalhos, o Grupo elaborara Relatério contendo as atividades
realizadas. Para acompanhamento dos desdobramentos, abrimos o processo n°
02070.000840/2015-69”.

Como anexo, o gestor encaminhou o plano de acdo que, além do cronograma dos
trabalhos transcrito acima, estabelece os seguintes critérios para a transferéncia e para a
regularizacdo:

“Bens Moveis

Situacdo: Inventario realizado entre 2007 e 2008, sem o recebimento definitivo
pelo ICMBIo.

Proposta: recebimento definitivo pelo ICMBIo, com base no atesto dos gestores
das unidades descentralizadas, condicionado a imediata atualizagdo do
inventario e registro contabil.

As pendéncias serdo analisadas caso a caso.

Bens Imdéveis

Critério Geral: Todos os imoveis que estdo no limite das unidades de
conservacgao serdo transferidos de imediato para o ICMBIo.

Os imoveis que extrapolam os limites das UCs, mas estdo ocupados pelo
ICMBIo, serdo analisados caso a caso, para definir a pertinéncia de instruir
processo de cessdo de uso, em conformidade com o interesse das partes,
consultadas as Coordenacgdes Regionais do ICMBIo0 e unidades afetas”.

Transcrevemos abaixo o teor das recomendagdes constantes do item 1.1.1.1, do relatorio
de auditoria mencionado acima (n° 201406685):

“Recomenda-se ao ICMBIo atuar junto ao Instituto Brasileiro do Meio Ambiente
e dos Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA -, ao Ministério do Meio
Ambiente — MMA - e a Secretaria de Patrimdnio da Unido — SPU - para a
elaboracéo de um plano de agéo, contendo o cronograma e a forma de atuagéo
de cada uma das entidades na otimizacéo do processo de transferéncia dos bens
imoveis e méveis do IBAMA ao ICMBIo, de acordo com o disposto na Lei n°
11.516/2007; e

elaborar plano de acdo com o objetivo de realizar levantamento e regularizacao
documental de todos os imoveis localizados nas Unidades de Conservacao
Federal, bem como aqueles que sdo necessarios para o desenvolvimento de suas
atribuicoes”.

Diante das informacdes apresentadas pelo gestor, verifica-se que a despeito do lapso
temporal transcorrido desde a criacdo do Instituto Chico Mendes, em 2007, e dos
sucessivos trabalhos de auditoria que vém apontando essa necessidade de regularizagédo
patrimonial entre as duas Autarquias, ndo foi ainda no decorrer do exercicio de 2014
que o gestor logrou sanear essa determinagéo estabelecida na lei que criou o ICMBio.

Verifica-se ainda, que o Instituto vem adotando providéncias nesse sentido, em
atendimento as recomendagdes emitidas pela CGU, muito embora seja importante
registrar que o cronograma estipulado pelo grupo de trabalho conjunto estabelece o final
do exercicio de 2015 como data limite para conclusdo do processo de regularizagéo.
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2.8 Avaliacao dos Controles Internos Administrativos

O ambiente de controle do Instituto Chico Mendes sofreu poucas alteragdes em relacdo
ao que vinha se apresentando em exercicios anteriores, sendo que podemos considerar
como uma das mais relevantes a transferéncia de incumbéncias de atividades-fim que
vinham indevidamente sendo exercidas por funcionarios terceirizados.

Uma das dificuldades enfrentadas pelo Instituto relativamente a esse topico € a sua area
geogréfica de atuacdo e a forma como se encontra estruturado, em face da existéncia de
diversas unidades desconcentradas, com Geréncias Regionais, Unidades Avancadas de
Administragdo e Financas e, especialmente, diversas Unidades de Conservagdo, nio
raro, situadas em pontos remotos do pais.

Por outro lado, é justamente essa configuracdo peculiar do ICMBio que demanda o
estabelecimento de controles internos fortes e efetivos, oposto ao quadro que
encontramos atualmente na Autarquia.

Da analise do item relativo a “Informacdo e Comunicacdo” no quadro 04, intitulado
“Avaliacdo do Sistema de Controles Internos do ICMBIio” (A.2.4) do relatério de
gestdo, verifica-se que quatro das cinco questdes da avaliacdo foram preenchidos com a
valoragdo de “Parcialmente valida”, o que nos levou a solicitar esclarecimentos ao
gestor sobre a forma como vem ocorrendo a interacdo entre 0s gestores das unidades
desconcentradas do Instituto Chico Mendes em todos os aspectos relevantes — inclusive
guanto aos avancos e dificuldades enfrentados durante o exercicio de 2014.

Foi solicitado também que fizesse mencdo a sistemas informatizados e demais
instrumentos utilizados nessa comunicagdo, tanto em relacdo aos aspectos
administrativos quanto aos finalisticos (abordando como vem sendo feita a mensuragéo
dos resultados institucionais relacionados as metas estabelecidas no Mapa Estratégico
para aquelas unidades) — e encaminhando ainda os normativos internos elaborados
visando a esse dialogo.

O gestor se manifestou por meio de mensagem eletrénica, informando:

"A Divisdo de Comunicacdo — DCOM do Instituto Chico Mendes de
Conservacdo da Biodiversidade — ICMBIo recebe, diariamente, informacdes e
fotos de todas as unidades organizacionais, por e-mail. Estes contetudos sé&o
enviados com o objetivo de divulgar as acdes promovidas pela instituicdo. A
DCOM classifica e edita estes materiais e produz matérias para 0s canais
institucionais de comunicacéo do ICMBIo, inclusive em redes sociais (Facebook
e Youtube).

A DCOM mantém um boletim eletrénico interno, publicado semanalmente, com
0 objetivo de promover a circulacdo de informacgbes entre as unidades
descentralizadas e entre elas e a sede do ICMBio. Todos os servidores e
colaboradores recebem o boletim por e-mail, as sextas-feiras.

As restri¢Bes de acesso a internet, bem como a pouca qualidade da conexdo com
a rede, fora dos grandes centros € um obstaculo para que estes processos
funcionem de forma mais agil e continua.

A comunicac¢do documental e sobre aspectos administrativos ndo é administrada
pela DCOM”.
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Em que pese o fato de se verificar a existéncia de iniciativas internas com o fim de
promover a integracdo das diversas unidades que compdem o Instituto por meio da
comunicacéo, as informagdes apresentadas pelo gestor representam um posicionamento
fragmentado, ndo-Institucional, uma vez que informa que “a comunicacdo documental e
sobre aspectos administrativos ndo é administrada pela DCOM”.

Parte dos problemas enfrentados pelo ICMBIo no aspecto dos controles internos pode
ser atribuido ao fato de que apenas no final do exercicio de 2014 a unidade de Auditoria
Interna recebeu servidores.

Até entdo a Auditoria Interna contava apenas com o titular e alguns servidores
terceirizados, ndo possuindo a estrutura necessaria para assessorar a presidéncia do
Instituto, deixando de desempenhar suas fun¢des de avaliar a adequacéo e a eficacia dos
controles internos; de acompanhar a observancia a metas, planos, leis, normas e
regulamentos; além de verificar a eficiéncia, a eficacia e a economicidade da utilizacéo
dos recursos publicos, na concepcdo de que a prépria unidade de Auditoria Interna
deveria funcionar como um dos controles internos.

Outro aspecto fundamental ndo atendido pela estrutura até entdo disponivel era o de
auxiliar o gestor na identificacdo e na mitigacdo dos riscos, para 0 gerenciamento
apropriado.

Nesse sentido, entende-se que a fragilidade da estrutura de pessoal da Auditoria Interna
impactou, no exercicio de 2014, na qualidade dos controles internos, impedindo o
ICMBIio de garantir a eficiéncia e eficacia desses controles. Assim, as melhorias
implementadas durante o exercicio de 2015 serd avaliada em futuros trabalhos de
auditoria.

Quanto a gestdo do patriménio imobiliario, verificou-se que a situacdo, detectada pela
CGU desde 2011, permanece critica, no entanto observou-se a adocdo de medidas com
0 potencial de aprimorar os controles internos do setor, a exemplo da publicacdo da
Portaria Conjunta DIPLAN/IBAMA e DIPLAN/ICMBIO n° 01, de 08/08/2014, editada
com o objetivo de estabelecer, por meio de Plano de Acdo, principios e diretrizes para
orientar a transferéncia dos bens moéveis e imoveis do IBAMA para o ICMBIo.

Na area de aquisicBes e contratacdo de servigos, observou-se que as fragilidades
apontadas no exercicio anterior permanecem, sobretudo no que se refere a area de
planejamento, conforme exposto em item especifico neste relatério.

No que concerne aos controles internos aplicados a gestdo de Tecnologia da
Informac&o, ndo foi observado avanco significativo nos Gltimos dois exercicios, em que
pesem as fragilidades indicadas por esta Controladoria.

Verificou-se que, nesse setor, a situacdo da estrutura de recursos humanos, que ja era
critica, apresentou piora, tendo em vista a perda de servidores especializados. Além
disso, cabe frisar que as recomendacdes mais relevantes e estruturais, as quais teriam
impacto mais significativo na melhoria do setor de Tl do Instituto, ndo foram
completamente atendidas, fazendo com que as fragilidades relevantes permanecessem
sem acdes efetivas por parte do ICMBIo.

Diante de todo o exposto, entende-se que o Instituto ainda possui controles internos
administrativos insuficientes diante do tamanho, distribuicdo geografica e da
complexidade de sua atuacéo.
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As informagdes constantes da autoavaliagdo apresentada naquele quadro 04, ja
mencionado acima, apesar de a considerarmos otimista em face dos exames realizados,
apresenta 80% das questdes preenchidas com o parametro ““(4) Parcialmente valida”, o
que, por si sO ja confirma a presente analise, pela caréncia de respostas no parametro
“(5) Totalmente valido”.

Contudo, mesmo sem o0 apoio especializado da Auditoria Interna durante o exercicio de
2014 é possivel encontrar evidéncias de que o Instituto tem envidado esforcos no
sentido de aprimorar os controles internos existentes, cuja avaliagdo ndo tem sido
satisfatoria nos Gltimos exercicios. A substituicdo da mao-de-obra irregular e a adogéo
de sistemas informatizados para diversos procedimentos internos, inclusive para a
gestdo de resultados, possuem potencial para aprimorar e tornar mais adequado o
sistema de controle interno da Autarquia.

2.9 Avaliacdo do Cumprimento das Recomendacgdes da CGU

A presente avaliacdo teve como objetivo verificar o atendimento das recomendagdes
pendentes de atendimento pela Unidade até o final do exercicio em anélise.

O escopo do trabalho ficou restrito as recomendac@es emitidas por meio do Relatério de
Auditoria de Contas referente ao exercicio de 2013 (201406685) e o atendimento das
recomendacdes emitidas no Relatorio de Auditoria de Contas referente ao exercicio de
2012 (201306273) relacionadas a Gestdo de Tecnologia de Informacao.

Em consulta ao Sistema de Acompanhamento de Recomendagdes da CGU, verificamos
a existéncia de 11 recomendacdes em monitoramento, referente ao Relatorio de
Auditoria n°® 201406685, quais sejam:

Analises do atendimento das recomendac6es Relatdrio n° 201406685

Constatacéo Recomendacéo Andlise do
atendimento

3- 001 - Que o ICMBIo disponibilize estrutura e pessoal Atendida.

Inefetividade da | capacitado, necessarios ao desenvolvimento das atividades | Verificou-se que a

Unidade de legal e institucionalmente delegadas a unidade de Unidade de Auditoria

Auditoria Auditoria Interna. Interna recebeu

Interna recursos humanos

suficientes para dar
andamento aos
trabalhos mais
relevantes para a
Unidade.

1 - Parecer da
Auditoria
Interna néo
contemplou de
forma completa
o0s elementos
exigidos na DN
TCUn®
132/2013.

001 - Adote providéncias para disponibilizagdo de
estrutura fisica e de pessoal para a unidade de Auditoria
Interna do Instituto.

Atendida.
Verificou-se que a
Unidade de Auditoria
Interna recebeu
recursos humanos
suficientes para dar
andamento aos
trabalhos mais
relevantes para a
Unidade.

14 - Ineficiéncia
na transferéncia
de bens iméveis
do Ibama ao
ICMBiIo.

001 - Recomenda-se ao ICMBio atuar junto ao Instituto
Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade -
ICMBio, ao Ministério do Meio Ambiente - MMA e a
Secretaria de Patrimdnio da Unido - SPU para a
elaboracdo de um plano de acdo, contendo cronograma e a
forma de atuacdo de cada uma das entidades na

Atendida.

Plano de Acdo em
andamento e em fase
de conclusdo.
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otimizacdo do processo de transferéncia dos bens imoveis
e moveis do Ibama ao ICMBio, de acordo com o disposto
na Lei n® 11.516/2007.

002 - Recomenda-se ao ICMBio elaborar plano de agéo
com o objetivo de realizar levantamento e regularizagéo
documental de todos os imoveis localizados nas Unidades
de Conservacdo Federal, bem como aqueles que séo
necessarios para o desenvolvimento de suas atribuigdes.

Em implementacdo.

18 -
Fragilidades no
planejamento de
demanda de
emissdo de
passagens e na
pesquisa prévia
para elaboracéo
de termo de
referéncia.

001 - Realizar planejamento de demanda de viagens
aéreas, terrestres e fluviais e repassa-la a agéncia de
viagens, com vistas a obter, no decorrer do exercicio,
informacdes acerca de ofertas oferecidas pelas
companhias aéreas a serem enviadas pela agéncia.

002 - Incluir, em futuras contratacdes de agéncia para
emissdo de passagens, clausula desvinculando a
administracdo da emisséo de bilhetes na quantidade
estimada, com vistas a gerenciar seus custos.

003 - Incluir, nos normativos internos relacionados aos
tramites processuais em compras e aquisi¢Oes, a previsdo
de abertura dos processos por meio de notas técnicas com
vistas a apresentar a demanda em nivel de detalhamento
que demonstre o planejamento institucional para tanto, de
tal forma que inclua informacGes que extrapolem aquelas
necessarias aos termos de referéncia ou planos de
trabalho.

004 - Realizar estudo contendo estatisticas dos bilhetes
emitidos, nos ultimos trés exercicios, incluindo, no
minimo, més, area a qual se destinaram, trecho e valor,
com vistas a dar suporte as demandas futuras da unidade,
considerando as mudancas de prioridades institucionais.

005 - Com base no estudo de demanda, recalcular
remuneracdes possiveis de serem ofertadas em futuras
contratagdes de agéncias para emissdo de passagens.

006 - Verificar junto ao Ministério do Planejamento as
novas funcionalidades inseridas no SCDP com vistas a
verificar a oportunidade de remodelar seu modelo de
emissdo de passagens, incluindo a prépria necessidade de
que a emissao de bilhetes seja realizada por empresa
contratada.

A Unidade ndo se
manifestou a respeito
das providéncias
adotadas sobre o
assunto. Nesse sentido,
o0 atendimento das
referidas
recomendagdes sera
analisado na proxima
avaliacéo do Plano de
Providéncias
Permanente.

19 - Inexisténcia
de Plano de
Gestdo de
Logistica
Sustentavel no
ICMBiIo.

001 - Elaborar plano de gestdo de logistica sustentavel
para todas as unidades do ICMBIO.

Néo atendida.

A partir da analise efetuada no presente trabalho, 3 (trés) recomendacdes foram
atendidas das 11 (onze) que se encontravam pendentes.

As analises do atendimento das recomendacdes emitidas no Relatério de Auditoria de
Contas referente ao exercicio de 2012 relacionadas a Gestdo de Tecnologia de
Informacdo foram apresentadas em pontos especificos deste Relatorio (itens 2.6 e
3.1.1.1).
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2.10 Avaliacéo do CGU/PAD

A presente avaliacdo teve como objetivo verificar se a unidade esta, de fato, registrando
as informacdes referentes as sindicancias e aos procedimentos disciplinares instaurados
no sistema CGU-PAD.

No Relatério de Gestdo do exercicio de 2014, a Unidade informa que, desde 2012,
trabalha junto aos Ministérios do Meio Ambiente e do Planejamento, Orcamento e
Gestdo, a proposta de criacdo da Unidade de Corregedoria em sua estrutura
organizacional. Durante esse periodo, as atividades correcionais estavam sendo
coordenadas e exercidas, até 0 més de agosto de 2014, por servidor cedido ao Instituto
pelo Departamento de Policia Rodoviaria Federal. A partir de entdo, as atividades vém
sendo coordenadas e supervisionadas no &mbito da Auditoria Interna daquela Autarquia.

Ainda em seu relatorio de gestdo, a Unidade informa que, no exercicio de 2014, foram
realizados diversos acordos com Orgdos da Administracdo Publica Federal para a
disponibilizacdo de servidores que auxiliassem na presidéncia de processos apuratorios
emergenciais e que estavam represados e posteriormente na analise de mérito dos
processos concluidos. Como resultado desse trabalho, a unidade relata que foram
apurados 74 (setenta e quatro) processos, sendo que 29 (vinte e nove) encontravam-se
em apuracdo, 30 (trinta encerrados), necessitando de andlise de mérito, e 15 (quinze)
para julgamento da autoridade competente.

Ressalta-se que, ao acessar o link “http://www.cgu.gov.br/assuntos/atividade-
disciplinar/cgu-pad/cgu-pad-nos-orgaos”, nao consta qualquer informacdo a respeito
do coordenador responsavel pela gestdo do sistema no &mbito do Instituto.

Outrossim, ao confrontar a lista de processos do relatorio emitido por meio do sistema
CGU-PAD com a relacdo de processos administrativos informada pela Unidade em
resposta a Solicitacdo de Auditoria, referentes as instauracdes e julgamentos ocorridos
no exercicio de 2014, verificou-se que nenhum procedimento administrativo dentre os
informados pela Unidade estava cadastrado no sistema CGU-PAD, conforme exposto
em ponto especifico deste relatério.

3. Concluséao

Eventuais questbes formais que ndo tenham causado prejuizo ao erario, quando
identificadas, foram devidamente tratadas por Nota de Auditoria e as providéncias
corretivas a serem adotadas, quando for o caso, serdo incluidas no Plano de
Providéncias Permanente ajustado com a UJ e monitorado pelo Controle Interno. Tendo
sido abordados os pontos requeridos pela legislacdo aplicavel, submetemos o presente
relatério a consideracdo superior, de modo a possibilitar a emissdo do competente
Certificado de Auditoria.

Brasilia/DF, 27 de agosto de 2015.
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Achados da Auditoria - n° 201503373

1 RECURSOS EXTERNOS

1.1 BIRD

1.1.1 Aquisicao de Bens, Obras e Servicos
1.1.1.1 CONSTATACAO

Falha de planejamento - especificacdes de bens e de servigos superestimadas.
Fato

A Solicitacdo de Cotagdo constante do processo 02143.000105/2013-92 define o bem a
ser adquirido como “Trator agricola 4x4. Especificacdo minima: Motor — poténcia 60
CV, rotagdo 2.200 RPM, 3.900 Cilindradas, 4 cilindros. Sistema de freio com discos
banhados em 0leo, servico hidraulico. Transmisséo sincronizada com reduzida. Sistema
hidraulico — capacidade do levante 2.500 Kg. Vazdo méaxima da bomba hidraulica 28l,
controle do levante mecanico. Sistema elétrico: tensdo 12 V — bateria 95 ah. Pneus
dianteiro 14.9.24 R2, traseiro 23.1-26 R2” (grifo original).

No entanto, da analise do processo, verificou-se que foi adquirido um trator com itens
em desacordo com as especificagdes minimas, entre as quais: 2.977 cilindradas (23% ou
903 cilindradas a menos) e capacidade do levante de 1.300 Kg (48% ou 1.200 Kg a
menos).

Solicitado a esclarecer a situacdo, o gestor informou, por meio da Informacdo DAP
006/2015 PNSC, de 20/02/2015, que:

“Trata-se de processo autuado para aquisicdo de 01 trator agricola para
utilizacdo no Parque em diversas atividades, com foco principal no reboque de
pipa d“agua para apoio a feitura de aceiros negros e combate a incéndios
florestais.

()

Uma conjuncdo de fatores levou a aquisicdo com alguns itens abaixo do
especificado no SHOP 24/2013. Durante a aquisicdo em Brasilia, para
definicdo dos bens e servicos a serem adquiridos por cada unidade, a fim de
proceder a atualizacdo do POA, o entdo chefe do Parque fez um apanhado de
precos e especificacGes de tratores com a equipe gestora do projeto e outros
colegas presentes para definir o valor do bem, tendo definido o valor de R$
60.000,00 para a especificacdo citada no shop. Ao retornar ao Parque,
percebeu-se que o valor incluido no POA era insuficiente para aquisicdo do
bem cm aquelas especificagdes para a data em que foi feita a compra e para
entrega na regido da Canastra. Em suas pesquisas a analista responsavel pelo
shop encontrou um novo produto no mercado (Buddy) que, embora néo fosse de
marca tradicional, satisfazia a nossa demanda acima citada, embora suas
especificagOes ficassem, em alguns itens, abaixo da especificada, o que ndo
alteraria a sua funcéo desejada, de rebocar pipas d*agua para confeccéo de
aceiros negros e apoio a combate de incéndios florestais.
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Ainda com esperanca de que algum fornecedor dos produtos com marcas
tradicionais (Massey Fergusson, John Deere, Valtra etc) como originalmente
especificado pudesse nos conceder algum desconto e ganhar a concorréncia
optamos por langar no shop o ali especificado.

Como tal ndo ocorreu, tendo nos obrigado inclusive a solicitar da coordenagdo
pequeno ajuste para o pagamento do bem e sendo que o novo produto era
suficiente, como de fato tem demonstrado nas fungdes citadas a ele reservadas,
decidimos, conjuntamente, por fazer a aquisi¢éo. Cite-se que ja possuiamos no
Parque um trator de esteiras com poténcia e caracteristicas bem maiores e um
trator de pneus MF290 com capacidade também muito maior que o adquirido e
as especificacbes foram lancadas daquela forma, pois eram as que se
enquadravam para os produtores tradicionais de tratores. Considere-se ainda a
necessidade e urgéncia na aquisicdo do bem para viabilizagcdo dos aceiros em
velocidade compativel com a demanda advinda de condi¢cdes meteorologicas
que nos levou a opc¢do por adquirir o trator como consta nos autos (...)”.

Da informacdo apresentada, de que o bem adquirido supre as necessidades da UC,
mesmo inferior ao que foi especificado, verifica-se que a demanda foi superestimada.

Constata-se que ndo foi realizado estudo para identificar as reais necessidades do
PARNA em previamente a caracterizacdo do equipamento a ser adquirido.

N&o apenas em relacdo as necessidades do parque, mas até mesmo em relacdo ao
préprio objeto da compra ndo foi realizada pesquisa, tendo em vista que “a equipe
gestora do projeto e outros colegas presentes” ndo eram as fontes mais indicadas de
onde o Chefe do Parque viesse a realizar o “apanhado de precos e especificacbes de
tratores”.

Como consequéncia, verifica-se que chegou a um valor subestimado para a aquisi¢cao
daquele bem, o que o forgou a aquisicdo de um equipamento menos potente, ndo apenas
em relagdo as especificacdes minimas originais, mas ainda em relacéo ao que o mercado
poderia oferecer.

A aquisicdo realizada dessa forma representa um custo de oportunidade ao Parque,
quando consideramos que 0 projeto dispunha de recursos suficientes, os quais tém
origem em uma doacao.

Além do processo mencionado acima, foi analisado o processo 02145.000027/2014-97,
originado no PARNA Serra do Cipd, que trata da aquisicdo de computador para
executar atividades de geoprocessamento do PARNA.

Entre outros itens, foi especificada a necessidade de uma placa de video com 4GB.
Contudo, uma das empresas apresentou proposta com placa de video de 3GB e foi
considerada vencedora, pelo fato de seu preco ter sido proporcionalmente inferior aos
constantes das demais propostas apresentadas, que se ativeram as especificacdes
definidas pela UC.

Por meio do Memorando n° 005/2015/ICMBio/Cipé-Pedreira, de 22/01/2015, o chefe
do PARNA, entre outras consideragdes, informou que:

“(...)
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Avaliou-se, finalmente, se a proposta com menor preco global atenderia as
necessidades do servico e o uso pretendido no trabalho, se os componentes
seriam compativeis entre si e com o conjunto da configuracéo, se a capacidade
técnica do equipamento atenderia plenamente o que se esperava dele (executar
atividades de geoprocessamento) e se havia alguma diferenca significativa a
menor capacidade técnica do equipamento ofertado, quando comparado aos
demais, que justificasse pagar significativamente mais. Concluiu-se que ,a
empresa DHCP Informatica do Brasil Ltda apresentou menor preco global
ofertado, em conformidade com as especificacfes apresentadas” e, seguindo o
principio da economicidade no Servigo Publico, sugeriu-se a sua adjudicacdo™.

O computador em questdo serd utilizado para executar atividades de geoprocessamento,
atividade que se caracteriza, entre outros aspectos, pela utilizacdo de arquivos de
imagem. Sendo assim, verifica-se que a capacidade da placa de video influencia o
andamento dos trabalhos.

Apesar de o Chefe do PARNA, em outro trecho da informacdo mencionada acima
discorrer sobre o significado da expressdo “ou compativel”, ndo h4, naquelas
especificacOes, parametros de desempenho que permitam julgar de forma objetiva se a
placa de 3GB ofertada pela empresa vencedora seria compativel com as placas de 4GB
ofertadas pelas outras duas empresas participantes.

Uma vez que o Chefe do PARNA sugeriu a adjudicacdo a empresa que ofertou o
computador com placa de 3 GB por que mesmo assim atenderia plenamente o que se
esperava dele, constata-se que essa demanda também foi superestimada.

Outro processo analisado, o de n°® 02169.000028/2014-63, visa a contratacdo de dois
instrutores para um curso de formacdo de grupo voluntério de busca e salvamento da
Chapada dos Veadeiros.

Foi solicitada a apresentacdo de proposta de orcamento para realizacdo do treinamento
por meio de duas turmas, uma em Alto Paraiso de Goias (de 17 a 22/11) e outra em
Distrito de Sdo Jorge (de 24 a 29/11).

No entanto, ndo havia interessados em numero suficiente para a formacdo de duas
turmas, conforme havia sido solicitado e contratado, tendo ocorrido apenas o
treinamento previsto para a semana de 24 a 29/11.

Esse é mais um exemplo de demanda superestimada, em decorréncia da deficiéncia da
etapa de planejamento da contratagéo.

E inadiavel a necessidade de que se proceda a estudos minimos para identificacdo das
reais necessidades das UCs antes de se proceder a autuacdo de processos para aquisicao
de bens e de servicos.

Essa necessidade ndo fica adstrita ao projeto sob analise, mas estende-se ao Instituto
Chico Mendes como um todo, de modo a que se evite o desperdicio de recursos ou a
perda de oportunidades de aparelhamento eficaz da Autarquia.

Causa

Auséncia de estudos prévios para identificacdo das necessidades das UCs.
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Manifestacéo da Unidade Examinada

Ap0s receber a versao preliminar do presente relatdrio, o gestor encaminhou, por meio
do Oficio n° 278/2015-GABIN/PRESI/ICMBIio, de 30/04/2015, as seguintes
informacgdes quanto ao presente ponto:

“Para contribuir no planejamento de contratos, informamos que esta em
desenvolvimento a ferramenta intitulada Sistema de Gestdo de Demandas —
SGD, com implantacéo prevista para 2015, cujo intuito é organizar a gestdo de
solicitacOes relacionadas a aquisi¢do de suprimentos, equipamentos, servi¢cos e
bens estruturais basicos para as Unidades Descentralizadas deste Instituto,
subsidiando a avaliacdo, a priorizacdo, o controle e o atendimento das
demandas institucionais. Registre-se, ainda, que o moédulo de Gestdo de
Contratos do Sistema Integrado de Gestao SIG-ICMBio, também se encontra em
desenvolvimento.

No que se refere a capacitacdo do pessoal incumbido da elaboracdo de
especificagfes para novas contratacbes e aquisicdes de bens, cientes da
necessidade de capacitacdo neste tema, informamos que este Instituto
contemplou no Ciclo Administrativo do Plano Anual de Capacitacéo de 2015, o
curso de Licitacdo e Contratos, ja promovido entre os dias 13 a 17 de abril de
2015, nesta Sede. O curso de Licitagfes e Contratos e Formacao de Pregoeiros,
que teve carga de 40h e o objetivo de munir os servidores de conhecimentos
para a correta conducdo do certame desde a sua instauracéo até a etapa final
do procedimento administrativo. Alcangou aproximadamente 80 servidores do
ICMBIio presencialmente, e teve transmissdo online, ficando o material
disponivel para acesso por toda a instituicdo”.

Andlise do Controle Interno

Tendo em vista que apesar de ter informado sobre a adocdo de providéncias, o gestor
ainda ndo alcangou resultados concretos, mantemos as recomendagdes encaminhadas na
versdo preliminar deste relatorio.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Em face do exposto, recomendamos ao ICMBio que promova 0s
esforcos necessarios ao aprimoramento do planejamento; a identificacdo das
necessidades da Autarquia; e a capacitacdo do pessoal incumbido da elaboracdo de
especificacbes para as novas contratacbes de servicos e aquisicdo de bens,
encaminhando a CGU relato das providéncias adotadas.

2 CONTROLES DA GESTAO

2.1 CONTROLES INTERNOS

2.1.1 AUDITORIA DE PROCESSOS DE CONTAS

2.1.1.1 CONSTATACAO

Auséncia de resposta a maioria dos expedientes encaminhados pela CGU e

encaminhamento de documentos sem a integralidade das informagdes requeridas,
gue contribuem para a morosidade no trato de demandas disciplinares.
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Fato

Conforme disposto no art. 2° I, do Decreto n® 5.480/2005, a Controladoria-Geral da
Unido é o Orgdo Central do Sistema de Correicio do Poder Executivo Federal, com
competéncia para gerir e exercer o controle técnico das atividades correcionais
desempenhadas no ambito do Poder Executivo Federal, coordenar as atividades que
exijam acOes conjugadas das unidades integrantes do Sistema de Correicdo, avaliar a
execucdo dos procedimentos relativos as atividades de correigdo, definir procedimentos
de integracdo de dados, dentre outras competéncias listadas no art. 4° do normativo
mencionado.

Por intermédio da Corregedoria-Geral da Unido - CRG, especificamente da
Corregedoria Setorial da Area de Meio Ambiente, a CGU acompanha as atividades
disciplinares desenvolvidas no a@mbito do Instituto Chico Mendes de Conservacao da
Biodiversidade, por se tratar de autarquia em regime especial vinculada ao Ministério
do Meio Ambiente.

Para verificar o atendimento dos expedientes encaminhados pela Corregedoria-CGU
(CRG) a Unidade auditada, foram analisados os 11 processos de acompanhamento,
instaurados no periodo de 2007 a 2014, listados no quadro a seguir:

Quadro: Processos de acompanhamento instaurados na CGU/CRG, com o quantitativo de
expedientes encaminhados e respondidos.

Expedientes Respostas
Processos autuados A encaminhados
ssunto apresentadas
na CGU/CRG pela pelo ICMBio
CGUICRG
00190.002088/2007- | Apuragdo de movimentacdo irregular de
99 depdsitos e saques na conta corrente do 4 2
IBAMA CNPT Resex MARC AC -
Agéncia Cabo Frio/RJ.
00190.005210/2007- Apuracdo de possiveis irregularidades nas
89 acOes de fiscalizacdo de empresas no
tocante a suposto favorecimento a
> " 11 5
empresa de materiais de construgdo, que
estaria usando &reas do Parque Nacional
de Brasilia para depositar brita e terra.
00190.008340/2008- Den0ncias relativas & extragdo irregular
54 de madeira na FLONA de Lorena/SP, que
culminou na deflagragdo da Operacéo 11 4
Pindquio pelo Departamento de Policia
Federal do Ministério da Justica —
DPF/MJ.
00190.026809/2008- Medidas adotadas em razdo das
37 recomendagbes expedidas relativas ao
Diagnéstico Socioeconémico, Histérico e 9 2
Ambiental da Ocupagdo Irregular na
Regido do Alto Cajari/AP.
00190.026863/2008- Apuracdes relacionadas a irregularidades
82 na aquisicdo de veiculos para a area do 7 4
Parque Nacional Serra dos Orgéos.
00190.042771/2009- | Apuragdes relacionadas a irregularidades
21 envolvendo o desaparecimento  de 7 2
equipamentos e veiculos doados.
00190.500002/2009- ApuracBes relacionadas a extracdo e
51 venda ilegal de eucaliptos de grande porte 7 3
no Parque Nacional de Capara6/MG.
00190.024323/2011- ApuracGes  relativas aos  repasses
60 financeiros a Organismo Internacional, 6 4
antes da celebracdo do Termo de
Cooperacdo, 0 que ocasionou a
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manutencdo de recursos proprios parados
por mais de oito meses, no valor de R$
9.957.735,88 (Relatorio de Auditoria
DIAMB/SFC/CGU — OS n° 201100865).

00190.501384/2012- Inspecdo  Correcional realizada no

35 ICMBIo, no periodo de 17 a 21/10/2011. 5 0
00190.500650/2014- | Acompanhamento da prisdo de servidor
74 do ICMBio por crime ambiental e porte 1 0

ilegal de arma de fogo.

00190.504339/2014- Processo Gerencial de Correigdo - 2014 -
02 Instituto Chico Mendes de Conservacao 2 0
da Biodiversidade - ICMBio

Totais: 70 26

Fonte: Dados extraidos em junho de 2015, do Sistema SGI.

No decorrer do tramite dos processos listados, a CRG encaminhou 70 expedientes ao
ICMBIo, (em sua maioria oficios, sendo que alguns pleitos foram reforcados por
contato telefébnico ou mensagem eletronica) solicitando informacGes sobre
procedimentos disciplinares instaurados, sobre as medidas adotadas e também sobre os
principais documentos eventualmente produzidos (portarias, relatorios, pareceres e
julgamentos).

Dos 70 expedientes encaminhados pela CGU, 32 representam o quantitativo de pedidos
e 38 representam as reiteracdes feitas pelo 6rgdo de controle, ante a auséncia de
manifestacdo da unidade auditada. Aponta-se, em especial, para 0s processos n°
00190.501384/2012-35, 00190.500650/2014-74 e 00190.504339/2014-02, que n&o
receberam nenhuma resposta por parte do ICMBIo.

Salienta-se que, com a auséncia de respostas e com o encaminhamento de documentos
sem a integralidade das informac6es requeridas, h& processos que se arrastam ha cerca
de sete anos sem uma conclusdo, o que implica em ma gestdo de recursos humanos, de
tempo e de dinheiro publico.

Além disso, uma parcela das respostas encaminhadas pela Unidade ndo atendia de
forma satisfatéria aos pleitos da CGU/CRG. De forma geral, essas respostas apenas
listavam as dificuldades da Autarquia no tratamento de demandas disciplinares,
causadas pela recente estruturacdo da corregedoria, pela auséncia de pessoal capacitado
para presidir e compor comissdes, e pela dificuldade de troca de informagGes com o
setor de Auditoria da Unidade.

Assim, verificou-se que a auséncia de resposta aos expedientes da CGU, bem como o
encaminhamento de documentos sem as informacdes requeridas, € pratica recorrente no
ambito do ICMBiIo.

Inicialmente, as demandas de cunho disciplinar eram tratadas no setor de Auditoria do
ICMBIio. Com o Oficio n° 002/2013-CORREG/ICMBIo, de 16/09/2013, encaminhado
como resposta aos processos n° 00190.005210/2007-89 e 00190.042771/2009-21, foi
informado que a Unidade estava estruturando setor préprio de Corregedoria. Ocorre
que, decorridos cerca de dois anos do citado documento, verifica-se a manutencdo dos
problemas estruturais e de gestdo no trato das demandas disciplinares.

De modo a ilustrar a situagdo alarmante dispensada ao tratamento de demandas
disciplinares no ICMBIo, segue transcricdo de fragmentos do Oficio n® 009/2014-
CORREG/ICMBIo, de 01/08/2014, encaminhado em resposta aos expedientes dos
processos 00190.002088/2007-99, 00190.026809/2008-37, 00190.042771/2009-21 e
00190.024323/2011-60:
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“(...) Friso que os trabalhos de Investigacdo Preliminar, ou
mesmo de Sindicancias Investigativas que foram instituidas pela
Auditoria, apresentam baixo indice de aproveitamento, algumas
provenientes da falta de preparo dos servidores que as
realizaram e outras da conducéo, em tese, mal intencionada dos
membros da Comissdo de Sindicancia que utilizando-se desta
condicdo direcionaram a persecucdo ao atendimento de seus
anseios pessoais de retaliacéo.

(...) O trabalho de identificacdo de servidores do ICMBio com
perfil adequado para realizagéo das tarefas correcionais, vem
sendo realizado, contudo, o0s resultados apresentam-se
bastantes singelos, seja pela falta de interesse demonstrada pelo
efetivo, pelo perfil inapropriado de alguns dos interessados ou
pela inércia do Instituto em adotar uma politica institucional
relativa a area correcional.

Reitero que comuniquei os gestores do ICMBIo, desde dezembro
de 2013, sobre a necessidade imediata da convocagdo de no
minimo dois servidores com expertise em analise processual,
por um periodo estimado de 20 a 30 dias, para realizarmos a
analise de mérito dos trabalhos concluidos pelas Comissdes,
bem como dos 54 processos que encontram-se para analise de
juizo de admissibilidade, contudo oito meses depois ainda nao
fui atendido.

(...) Por todos os motivos acima expostos comunico Vossa
Senhoria, minha exoneracéo da funcéo de Chefe de Diviséo, por
entender que as dificuldades encontradas ndo podem ser
superadas por um unico servidor, sendo que cabe ao ICMBIo
estabelecer uma politica institucional voltada a Corregedoria
definindo de forma clara e eficiente, quais sdo 0s objetivos do
orgao, bem como disponibilizar os meios para concretiza-la.”

Em que pesem as dificuldades enfrentadas pela Unidade, a Lei n°® 10.683, de
28/05/2003, dispbe que os Orgaos e as entidades da administracdo publica federal estdo
obrigados a atender, no prazo indicado, as requisicdes e solicitacdes da CGU, bem como
a comunicar-lhe a instauracdo de processo administrativo e seu respectivo resultado.

A auséncia de resposta do ICMBIo e 0 encaminhamento de respostas incompletas aos
expedientes da CGU sobre questdes disciplinares inviabiliza o pleno exercicio da gestédo
e do controle. Além disso, a falta de controle quanto as medidas adotadas em matéria
disciplinar podem gerar prescrigéo, acarretando na extin¢do da punibilidade.

E de elevada importdncia que as atividades da Administracdo Publica sejam
desenvolvidas de forma tempestiva e eficiente, pois a morosidade e a falta de resultados
concretos ensejam desperdicio de dinheiro publico e a perda da confianca da sociedade,
fatos que enfraquecem a legitimidade das instituicdes do Estado.

Considerando a manutencdo das deficiéncias no trato das demandas disciplinares, é
necessario que a Autarquia busque implementar melhorias em sua area disciplinar, com
a expansdo e a capacitacao de seus recursos humanos e o aprimoramento dos fluxos de
trabalho, de modo a prestar esclarecimentos tempestivos e completos aos expedientes
encaminhados pela CGU.
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Causa

Auséncia de implementacéo de instrumentos de controle dos expedientes encaminhados
a Auditoria Interna do Ibama.

Manifestacdo da Unidade Examinada

A Unidade ndo encaminhou manifestacdo relacionada ao assunto exposto na presente
constatacao.

Anélise do Controle Interno

Em virtude da auséncia de manifestacdo, nao foi realizada analise complementar sobre o
assunto.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Realizar levantamento dos expedientes recebidos e ndo respondidos,
para o posterior encaminhamento das informacdes e dos documentos faltantes a CGU,
no prazo de 60 dias.

Recomendacdo 2: Estruturar a area responsavel pelo atendimento das demandas da
CGU, com recursos humanos suficientes e capacitados, de forma a evitar novos atrasos
e omissdes no encaminhamento de respostas.

2.1.1.2 CONSTATACAO

Deficiéncia no cadastramento e atualizacdo de processos disciplinares junto ao
Sistema CGU-PAD.

Fato

Conforme ja mencionado, a CGU é o Orgéo Central do Sistema de Correicdo do Poder
Executivo Federal, com competéncia legal para gerir e exercer o controle técnico das
atividades desempenhadas pelas unidades integrantes do Sistema de Correicéo.

O art. 2° do Decreto n° 5.480/2005 disciplina que, além dos 6rgdos do Poder Executivo
Federal, as unidades especificas de correicao de suas autarquias e fundagdes publicas
também estdo sob a orientacdo normativa do Orgédo Central.

Assim, o ICMBIio, na qualidade de autarquia vinculada ao Ministério do Meio
Ambiente, deve se atentar as normas da CGU no desenvolvimento de seus trabalhos de
cunho disciplinar.

Visando intensificar e fortalecer a atividade de correicdo, a Portaria CGU n° 1.043, de
24/07/2007, estabeleceu que as informacOes relativas a processos disciplinares
instaurados no ambito de oOrgdos e entidades do Sistema de Correicdo do Poder
Executivo Federal deverdo, obrigatoriamente, ser gerenciadas por meio do Sistema de
Gestao de Processos Disciplinares CGU-PAD.

Cabe registrar que no ambito do Ministério do Meio Ambiente, essa obrigatoriedade,
que abrange 0s seus Orgdos e as entidades vinculadas, foi estabelecida por meio da
Portaria MMA n° 541, de 25/10/2007.
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Os 11 processos listados anteriormente, instaurados pela CGU/CRG, refletem o
acompanhamento de procedimentos disciplinares com numeragdo distinta junto ao
ICMBIo, conforme o quadro a seguir:

Quadro: Processos disciplinares do ICMBio em acompanhamento pela CGU, e respectivas
situacBes cadastrais no Sistema CGU-PAD.

Processos autuados na
CGU/CRG

Processo autuado no ICMBIo

Cadastro/Situacéo do Processo
no Sistema CGU-PAD

00190.002088/2007-99 02001.006621/2001-10 Processo  cadastrado,  porém
desatualizado
02001.002923/2009-68
00190.005210/2007-89 8588?882283588?23 Registros ndo localizados
02070.003746/2013-08
Processo  cadastrado, porém

00190.008340/2008-54

02027.003455/2008-70

desatualizado

02070.002240/2012-92

Registro ndo localizado

00190.026809/2008-37

02004.000516/2008-13

02004.000783/2007-00

Registros ndo localizados

00190.026863/2008-82

02022.001334/2007-52

Registro ndo localizado

00190.042771/2009-21

02070.001828/2009-23

Registro ndo localizado

00190.500002/2009-51

02070.005137/2010-32

Registro ndo localizado

00190.024323/2011-60

02070.000549/2012-48

Registro ndo localizado

Né&o hé indicagdo de
00190.501384/2012-35 procedimento instaurado pelo -

ICMBIio

Né&o hé indicagdo de
00190.500650/2014-74 procedimento instaurado pelo -

ICMBIio

Né&o hé indicagdo de
00190.504339/2014-02 procedimento instaurado pelo -

ICMBio

Fonte: Dados extraidos do Sistema CGU-PAD em junho de 2015.

Além disso, ao confrontar a lista completa de processos emitida por meio do sistema
CGU-PAD com a relacdo de processos administrativos apresentada pela Unidade em
resposta a Solicitagdo de Auditoria n°® 201503373/001, constatou-se que todos 0s
processos administrativos informados, instaurados no exercicio de 2014, estavam fora
do prazo de cadastro e sem o0 seu registro correspondente no sistema CGU-PAD,

conforme quadro a seguir.

Quadro: Processos disciplinares do ICMBio, instaurados em 2014, e respectivas situagdes
cadastrais no Sistema CGU-PAD.

Cadastro/Situacao

ProceslsCo&ué;JOado no .do Processo no InsDtZtJarggéo Portarias Situacao
Sistema CGU-PAD
Portaria de
Instauragdo - n° Suposta utilizagao
- x 368 de 07 de indevida de x
(PAD) Registro ndo . . Apuracdo e
02070.000651/2009-48 localizado no ach’ftf Se 2314' Ve'C“t'OS Oft'c'a's' instrugao
sistema CGU-PAD ofetim ce entre outras (em curso)

Servico n® 33 de
07 de agosto de

irregularidades

2014.
Portaria de
Instauragdo - n°
(Sindicancia) 346 de 31 de Dendncias de
02070.000811/2014-16 Regi_stro nédo julho dt_a 2014. pos_sivel pra_tica de Anélise de mérito
localizado no Boletim de crime ambiental (em curso)
sistema CGU-PAD Servico n® 31 de
31 de julho de
2014,
02070.000562/2014-69 (PAD) Registro ndo Portaria de Apuracdo de Apuracdo e
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localizado no Instauracdo — n° responsabilidade instrucdo
sistema CGU-PAD 225 de 28 de por improbidade (em curso)
maio de 2014. administrativa
Boletim de
Servigo n° 23 de
30 de maio de
2014.

Portaria de
Instauracéo n°
504 de 23 de Trata-se de suposto

02070.002055/2014-60 (P'Alggaﬁsgclis;rr?onao outubro de 2014. uso ilegal de Aiﬁ:tr:f;;oe
' sistema CGU-PAD Boletim de veiculo oficial (em curso)
Servigo n° 45 de
23 de outubro de
2014.

Dispde a citada Portaria que as informagdes deverdo ser registradas no Sistema CGU-
PAD no prazo maximo de 30 dias, a contar da ocorréncia do fato ou do ato de que
tratam.

Os quadros acima demonstram que o ICMBIo estd em descompasso com a aludida
norma, uma vez que dos procedimentos disciplinares listados, apenas dois encontram-se
cadastrados no sistema (Processos n° 02001.006621/2001-10 e 02027.003455/2008-70).
Mesmo assim, os feitos ndo apresentam informacGes atuais quanto a fase em que se
encontram e necessitam ser atualizados, com a inclusdo no sistema das principais pecgas
processuais (portarias, relatdrios, pareceres e julgamento). Grande parte dos processos
sequer foi registrada no sistema pela Unidade auditada.

Em que pese a auséncia de registro, os documentos que norteiam o uso do Sistema
CGU-PAD (Termos de Uso e Manuais do Administrador e Usuario) estdo disponiveis
no Portal Eletronico da Controladoria-Geral da Unido, na aba “Servicos e Sistemas” —
“Atividade Disciplinar”, ou seja, estdo ao alcance de 6rgdos e entidades de forma
facilitada e universal. Aliado a este fato, lista-se que a portaria estd em vigéncia ha cerca
de oito anos, suas diretrizes ja sdo de longo conhecimento no &mbito da Administracédo
Publica Federal.

Apesar da Portaria CGU n° 1.043, de 24/07/2007 ndo prever a obrigatoriedade da
anexacdo das principais pec¢as dos procedimentos disciplinares ao respectivo cadastro, o
Sistema CGU-PAD permite a inclusdo de documentos nos formatos pdf, tif e jpg. Por se
tratar de uma ferramenta que viabiliza, de forma inegavel, o exercicio do controle de
forma célere, preventiva e econdmica, recomenda-se a inclusdo de relatério final,
parecer juridico, julgamento, portarias e atos que alteram o resultado do processo dos
feitos cadastrados.

Assim como a auséncia de resposta do ICMBIio e o encaminhamento de respostas
incompletas aos expedientes da CGU sobre questdes disciplinares, a inobservancia da
Portaria CGU n° 1.043, de 24/07/2007 e o uso inadequado do Sistema CGU-PAD
também inviabilizam o pleno exercicio da gestdo e do controle, gerando fragilidades na
conducdo dos trabalhos e prejuizo nos resultados da Administracdo, bem como o
enfraguecimento da confianca da sociedade nas institui¢fes do Estado.

Causa

N&o implementagdo de instrumentos de controle para gerenciar os procedimentos
disciplinares instaurados e a serem instaurados pela Unidade.
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Manifestacéo da Unidade Examinada

Em resposta ao Relatorio Preliminar de Auditoria, a Unidade encaminhou a seguinte
manifestacao:

“O ICMBIo ndo possui formalizada uma Coordenacdo ou Unidade de Corregedoria.
Até meados de 2014, o ICMBIo tinha em seu quadro servidores cedidos pela Policia
Rodoviaria Federal que atuavam especificamente nessas atividades inclusive com
incumbéncia de estruturar a Corregedoria. Nesse periodo foram inUmeras as
solicitagcOes sem éxito para que tais servidores se cadastrassem no Sistema CGU-PAD e
realizassem os referidos registros.

Outro aspecto a ser salientado é que até o més de outubro de 2014 a Auditoria ndo
dispunha de servidores concursados para serem cadastrados, treinados e habilitados
no Sistema para efetuarem os cadastros e os registros dos processos. H4 no momento
uma servidora do ICMBio (Técnica Administrativa) lotada na Auditoria Interna, com
perfil de cadastradora no Sistema CGU-PAD que passou nos meses de abril e
maio/2015 por treinamentos sobre o sistema e que se encontra habilitada para efetuar
0S registros dos processos.

Atualmente possuimos um passivo de aproximadamente 45 processos a serem
cadastrados no Sistema e ja estamos providenciando, junto ao MMA, uma nova senha
para a Base Oficial do CGU-PAD para que possamos realizar os cadastros em
definitivo.

Acreditamos que, no maximo, até o més de Outubro ja estejamos com todos o0s
processos de apuragdo devidamente cadastrados no CGU-PAD.”

Anélise do Controle Interno

Cumpre frisar, preliminarmente, que desde o exercicio de 2011, a CGU vem alertando o
ICMBIo a respeito do descumprimento dos normativos que regem a area de correicao,
tanto por meio dos Relatérios de Auditorias Anuais de Contas como por meio dos
Relatérios de Inspecdo Correicional, elaborados pela Corregedoria Setorial do
Ministério do Meio Ambiente/CORIN/CGU.

Nesse sentido, entende-se que as providéncias adotadas para solucdo das situaces,
expostas na presente constatacdo, foram insuficientes ou escassas, haja vista o lapso
temporal existente.

Entretanto, considera-se que a Unidade se comprometeu a regularizar a situacdo dos
registros, o que sera verificado na proxima analise do Plano de Providéncias
Permanente a ser realizada ainda no presente exercicio.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Realizar levantamento dos processos disciplinares desatualizados e
ndo registrados no Sistema CGU-PAD, para proceder a atualizacdo e cadastramento dos
feitos, com a inclusdo das principais pecas processuais, tais como relatorio final, parecer
juridico, julgamento, portarias e atos que alteram o resultado dos processos, no prazo de
60 dias.
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Recomendacdo 2: Estruturar a area responsavel pelo cadastramento e atualizacdo de
informagdes e dados no Sistema CGU-PAD,bem como pelo atendimento das demandas
da CGU, com recursos humanos suficientes e capacitados, de forma a evitar novas
omissdes e incompletudes nos registros e evitar atrasos e omissdées no encaminhamento
de respostas.

Recomendacdo 3: Manter controle sistematico dos processos disciplinares, de modo que
procedimentos e prazos disciplinados pela Portaria CGU n° 1.043, de 24/07/2007 sejam
atendidos, sob pena de apuracédo de responsabilidade.

3 GESTAO OPERACIONAL

3.1 AVALIACAO DOS RESULTADOS

3.1.1 SISTEMA DE INFORMACOES OPERACIONAIS
3.1.1.1 INFORMACAO

Anélise do atendimento das recomendacdes referentes a Gestdo em Tecnologia da
Informacéo

Fato

Na avaliacdo das atividades relacionadas a gestdo de Tl no ICMBIo, no exercicio de
2012, conforme consta no Relatério de Auditoria Anual de Contas n® 201306273, a
Controladoria-Geral da Unido encaminhou a Unidade 24 (vinte e quatro)
recomendacdes relativas a Tecnologia da Informacao.

Considerando-se as providéncias adotadas pelo ICMBio no decorrer destes dois anos,
tem-se que, do total de recomendacdes encaminhadas em 2013, seis foram atendidas e
cinco encontram-se em atendimento. Entretanto, 13 (treze) recomendacbes - 0 que
representa mais da metade do total - ainda continuam pendentes, com a situacdo de
“Né&o atendida”.

A seguir é apresentado quadro detalhado com a situacdo atual de implementagdo das
recomendacdes encaminhadas.

Atendimento das recomendac0es de T1 referentes ao Relat6rio n°® 201306273 — Auditoria Anual de
Contas, exercicio de 2012

Descricdo da
constatacgdo

Recomendacéo

Situacao

Andlise da CGU

Fragilidade no
planejamento
institucional de
TI

Recomendagdo 1: Recomenda-se
que o ICMBIo, visando garantir o
alinhamento com as metas
propostas na EGTI 2013-2015 e
seguindo as orientagBes contidas
no Guia de Elaboracdo do PDTI do
SISP v1.0, elabore nova versédo do
seu PDTI, com participacdo efetiva
da alta administragdo do Orgao,
incluindo artefatos que estavam
ausentes ou deficientes na versdo
anterior do Plano, quais sejam:
Plano de Investimentos e Custeio;
Proposta Orgamentaria
Consolidada de TI para o periodo

Nao atendida

A Unidade continua trabalhando, em 2015,
com o mesmo PDTI elaborado no ano de 2011,
relativo ao periodo de 2011-2013, ndo tendo
sido realizada, conforme recomendado,
nenhuma atualizagdo do documento.

O PDTI foi prorrogado por 2 anos seguidos,
cabendo mencionar que, inicialmente, a data
prevista informada para sua atualizacdo era
dezembro de 2014 e agora passou para
dezembro de 2015.
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de vigéncia do plano, Plano de
Gestdo de Riscos e as Politicas de
aquisicdo, substituicdo e descarte
de equipamentos.

Recomendacdo 2: Recomenda-se
que o ICMBio, em atencdo as
metas propostas na EGTI 2013-
2015, especialmente a iniciativa
2.2, acdo 2.2.1 ("Implementar
processo de gestdo orgamentaria de
TI"), aperfeicoe seu processo de
elaboracdo e gestdo do orcamento
de TI, registrando em documentos
a proposta orcamentaria de TI,
suas adequacbes e restriches
enfrentadas.

Nao atendida

A Unidade informou que o item sera atendido
quando for elaborado o novo PDTI.

Auséncia de
processo de
monitoramento e
avaliagdo da
execucdo do
PDTI.

Recomendacdol: Recomenda-se
que o ICMBio - em atencdo as
diretrizes contidas na Estratégia
Geral de Tl - EGTI 2011-2012 e
EGTI 2013-2015; as orientagOes
do Guia de Elaboracéo do PDTI do

SISP v10 e ao principio
constitucional da eficiéncia -
implemente processo de

acompanhamento e avaliacdo da
execucdo do PDTI, com a
elaboracéo periddica de relatério
executivo, contendo 0
monitoramento e controle da
situacdo dos projetos e acOes de TI
(se em andamento, canceladas,
realizadas ou se ha necessidade de
realinhéa-las aos objetivos do Orgao
e da TI); avaliacdo do fatores que
influenciaram  positivamente e
negativamente o desempenho do
PDTI; indicacio de  acles
corretivas, caso necessario, entre
outros.

Nao atendida
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Comité de TI ndo
atuante e
inefetivo.

Recomendagdo 1: Recomenda-se
gue a alta administracdo do
ICMBio (presidéncia e diretorias)
participe ativamente do processo
de governancga de TI,
implementando mecanismos para
acompanhar e garantir o adequado
funcionamento do Comité de TI.

Atendida

Foi considerada com atendida na auditoria de
avaliagdo da gestdo do ano passado. Todavia,
considerando o pouco avango observado na
gestdo de T1 do Orgdo, avalia-se que 0 mesmo
ndo tem sido efetivo para resolugdo dos
problemas enfrentados pela area de TI, que é
um de seus principais objetivos.

Nesse sentido, cabe registrar que, a partir da
leitura das atas de 2014, ndo se percebeu a
devida preocupacdo do CGTIC em adotar
medidas praticas para mitigar as principais
fraquezas do setor.

Como reflexo dessa atuagdo pouco satisfatoria,
tém-se que as principais fragilidades do setor
de TI mantiveram-se.

Deste modo, é importante que o Comité Gestor
de TI , com apoio da alta administracdo do
ICMBIo, assuma o papel para o qual foi criado
e atue mais efetivamente, entre outros assuntos,
na resolucdo dos problemas enfrentados
atualmente pela area de TI.

Recomendacdo 2: Recomenda-se
que o ICMBio adote as medidas
necessarias para elaborar,
conforme as diretrizes contidas no
Guia do Comité de TI do SISP, o
Regimento Interno do Comité
Gestor de  Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo -
CGTIC.

Atendida

Recomendacdo 3: Recomenda-se
que o ICMBIo - considerando as
diretrizes contidas no Guia do
Comité de Tl do SISP, elaborado
pela SLTI/MP, e no Cobit 4.1,
PO4.2 - Comité estratégico de Tl e
PO4.3 - Comité diretor de TI -
reestruture o seu Comité Gestor de
Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo - CGTIC, de modo a
estabelecer formalmente a natureza
do comité  (consultiva  ou
deliberativa), 0 seu tipo
(estratégico ou executivo), suas
competéncias e sua composigéo,
avaliando a possibilidade de
inclusdo da alta direcdo do 6rgdo
em sua estrutura.

Atendida

Auséncia de
formalizacéo da
Politica de
Seguranca da
Informag&o
(POSIC).

Recomendagdo 1: Recomenda-se
que o ICMBIo - em atencéo ao art.
5° da Instru¢do Normativa GSI/PR
n® 01/2008; aos itens 5, 6 e 7 da
Norma Complementar n°
03/IN01/DSIC/GSIPR; e visando
atender a Estratégia Geral de TI -
EGTI 2013-2015 do SISP, acéo
6.1.1 - aprove, institucionalize e
divulgue a sua Politica de
Seguranca da Informacdo e
Comunicacdo do (POSIC) e, em
seguida, com vistas a dar eficécia a
sua implementagcdo, edite, publique
e divulgue os procedimentos e

Em
atendimento

Verificou-se que o Instituto publicou a sua
Politica de Seguranca da Informacdo - POSIC.

Entretanto, conforme ja recomendado, faz-se
necessario que a Unidade publique e divulgue
os procedimentos e as normas especificas
complementares previstas em sua Politica de
Seguranca, com especial atengdo a gestdo de
risco e a gestdo de continuidade de negdcio,
com vistas a dar plena eficacia a sua POSIC.
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normas especificas
complementares  previstos  na
referida  POSIC, com especial
atengdo a gestao de risco e a gestao

de continuidade de negdcio.

Recomendacdo 2: Recomenda-se
que o ICMBio passe a registrar
formalmente em  documento
especifico (atas) a memdria das
reunibes realizadas pelo Comité de
Seguranca da Informacdo e
Comunicacdo - CSIC, contendo os
assuntos discutidos, deliberacdes
realizadas e os encaminhamentos
propostos, além de outros assuntos
que se fizerem necessarios.

Atendida

Duas reunifes realizadas em 2014, com a
publicacdo das respectivas atas.

Quantidade
insuficiente de
servidores para a
gestdo de TI.

Recomendacdo 1: Recomenda-se
que o ICMBio, com a participacdo
ativa do Comité Gestor de TI e
apoio da alta direcdo do Instituto e
em articulagdo com o Ministério
do Meio Ambiente - MMA, adote
medidas no sentido de ocupar o
setor de Tecnologia da informacéo
- Tl com quantitativo de servidores
efetivos suficiente para exercer as
atividades gerenciais e sensiveis -
relacionadas ao planejamento,
coordenacdo, supervisdo e controle
-, de cada uma da éreas finalisticas
de TI definidas em sua estrutura,
de modo a diminuir o risco de
dependéncia do Orgdo em relago
a terceirizados e garantir que uma

eventual substituicdo de
fornecedor ndo acarrete perda de
conhecimento essencial ao

Instituto.

Nao atendida

Como acdo adotada pelo Instituto nesse
periodo, verificou-se a lotagdo de dois técnicos
administrativos provenientes do concurso de
2014 na Coordenacdo de Tecnologia da
Informagdo. Cabe registrar, de acordo com o
informado pela Unidade, que o concurso de
2014 teve como finalidade a substituicdo dos
postos de trabalho terceirizados em desacordo
com a legislagdo vigente e, desta forma, para a
area de Tecnologia da Informagdo ndo havia,
inicialmente, previsdo de postos de trabalho a
serem substituidos. Todavia, em funcdo da
saida dos dois ATls, foram alocados dois
técnicos para a COTEC.

Nesse ponto, vale ressaltar que, no
entendimento desta CGU, na area de TI, ha
também terceirizacdo de atividades gerenciais
de TI, que deveriam ser exercidas por
servidores publicos. Portanto, a Unidade deve
procurar priorizar também a lotacdo de
servidores para a COTEC em seus processos
seletivos.

Ademais, embora tardiamente, visto que o
pedido ocorreu somente em maio de 2015, cabe
mencionar também que o Instituto solicitou
gestdo do MMA a fim de que esse atue junto ao
Ministério do Planejamento - MP com o
objetivo de disponibilizar oito analistas de
Tecnologia da Informacdo — ATls ao ICMBiIo.

Todavia, em comparacdo com a situacdo
observada em 2013, ndo se verificou acréscimo
no quantitativo de servidores lotados na
COTEC, permanecendo 0 mesmo ndmero,
insuficiente, de dois anos atras - trés servidores.

Avalia-se, portanto, que as medidas adotadas
pelo Instituto foram insuficientes para mudar o
quadro critico que se encontra a area de TI, que
se reflete, inclusive, na manutencdo de falhas
na gestdo e fiscalizacdo dos contratos de TI,
com utilizagdo de modelo de remuneracdo
inadequado e com grande risco de haver
pagamentos indevidos.
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Recomendacdo 2: Recomenda-se
que o ICMBio, com vistas a
fundamentar futuros pleitos de
ampliacdo e preenchimento de
vagas de servidores efetivos,
elabore estudo técnico de avaliagao
qualitativa e quantitativa do quadro
da é&rea de TI, com as devidas
justificativas que o embasaram,
objetivando o melhor atendimento
das necessidades institucionais.
Em seguida, encaminhe referido
estudo ao Comité Gestor de TIC,
para analise critica, e,
posteriormente, a alta
administracio do Orgdo, para
adocdo das medidas cabiveis.

Atendida

Foi elaborado um levantamento que indicou a
necessidade de 36 servidores para area de TI.

Recomendacdo 3: Recomenda-se
que o ICMBio cancele todas as
contas de e-mails institucionais
("@icmbio.gov.br?) cedidas aos
funcionarios das empresas
contratadas.

Atendida

Auséncia de
formalizacéo da
estrutura
organizacional
interna da area de
TI.

Recomendacdo 1: Recomenda-se
que o ICMBIio elabore e aprove 0
seu Regimento Interno, definindo
formalmente uma estrutura
organizacional que melhor atenda
as suas necessidades; observando,
inclusive, 0  posicionamento
adequado do setor de TI dentro da
estrutura geral do Instituto,
conforme orientagdo contida no
Cobit 4.1, PO4.4, de modo que a
area de TI possa dar suporte, de
forma eficaz e eficiente, ao alcance
dos objetivos estratégicos do
orgéo.

Em
implementacéo

O Orgdo informou que a minuta do regimento
interno, que incorpora a reestruturacdo da area
de TI, foi submetida ao Ministério do Meio
Ambiente, o qual retornou para avaliagdo do
ICMBIo. Atualmente o documento encontra-se
sob andlise pela alta direcdo do Instituto que
estd avaliando a conveniéncia de sua
formalizagio. Deste modo, entende-se que a
recomendagéo encontra-se em implementagdo.

Falhas na
fiscalizacdo da
execucdo dos
contratos de TI.

Recomendacdo 1: Recomenda-se
que o ICMBIo implemente, 0 mais
breve  possivel,  mecanismos
transparentes, seguros e rastreaveis
que permitam controlar e mensurar
0 quantitativo de horas trabalhadas
pelos funcionarios das empresas
em cada tarefa demandada nos
contratos n°s 84/2011 e 125/2010.

Nao atendida

Em resposta, o Instituto informou que as horas
trabalhadas nas tarefas demandadas no ambito
dos contratos citados estariam  sendo
controladas com a utilizacdo da ferramenta
“RedMine”.

Entretanto, verificou-se que os pagamentos nao
sdo baseados no quantitativo de horas presentes
no RedMine e, consequentemente, 0 Instituto
continua realizando pagamentos por hora
trabalhada sem dispor de qualquer instrumento
de controle dessas horas para validar as
informacdes passadas pela empresa, o que
implica em risco consideravel do Orgéo
realizar pagamentos indevidos.
Assim, avalia-se que ndo foram implementados
0S mecanismos necessarios que permitiriam
controlar e validar o quantitativo de horas em
cada tarefa demandada.

Dinheiro publico é da sua conta

www.portaldatransparencia.gov.br

57



Recomendacdo 2: Recomenda-se
gue o ICMBio, em atencdo ao

principio constitucional da
eficiéncia  (art. 37,  caput),
implemente controles que

promovam a regular fiscalizacdo
dos contratos de TI, de modo a
garantir, em especial, 0
recebimento de servicos com
prévia emissdo dos Termos de
Recebimento Provisdrio - TRP e
Definitivo - TRD e a devida
participacdo da area requisitante na
emissdo e recebimento  dos
servicos, em observancia ao
disposto na Instrucdo Normativa
SLTI/MP n° 04/2010, Art. 25.

Nao atendida

A partir da analise de algumas Ordens de
Servigo pagas no ano de 2014, referentes aos
contratos n°® 125/2010 e 84/2011, verificou-se:

a) a existéncia de TRPs sem a data de
recebimento dos Servicos;

b) existéncia de TRPs e TRDs com datas de
assinatura com intervalos de 1 ou 2 dias,
indicando possivel ndo cumprimento de todas
as atividades previstas no fluxo da IN 04/2010

para recebimentos dos servicos de TI.
Na OS, o requisitante assina, mas na
fiscalizacdo ele deveria também estar
assinando.

c) Os Fiscais requisitantes nomeados para 0s
contratos de TI, que desenvolvem e mantém os
sistemas de informacdo do ICMBIo, séao
servidores da COTEC, mas deveriam ser da
area de negdcio, conforme previsto na IN
04/2010;

d) os TRDs ndo estdo sendo assinados pelo
fiscal requisitante da &rea de negdcio;

Assim, avalia-se a recomenda¢do como nhao
atendida, devendo o ICMBio realizar uma
revisdo geral na fiscalizacdo dos contratos de
TI, considerando os quatro papeis previstos na
norma: fiscal técnico, fiscal requisitante, fiscal
administrativo e  Gestor do contrato.

Nesse sentido, cabe ao ICMBio avaliar a
oportunidade de nomear, para cada sistema de
informagdo que demande servico de TI
(manutencdo ou desenvolvimento), um fiscal
representante da area finalistica, que validaré o
servico entregue sob o ponto de vista funcional.

Recomendagdo 3: Recomenda-se
que o ICMBio elabore as Ordens
de Servico relativas ao servigos de
Tl em conformidade ao que
estabelece a IN 04/2010, art. 25, Il,
com especial atencdo: a definicéo
clara e precisa dos servicos a
serem realizados e dos produtos

esperados, contendo as
especificacdes necessarias para sua
adequada identificacdo; 0

detalhamento do volume de
servicos solicitados por cada tarefa
prevista, contendo a respectiva
memoria de célculo e as métricas
utilizadas; o cronograma de
realizacdo do servigo, incluidas
todas as tarefas significativas e
seus respectivos prazos; além da
indicacdo clara dos servidores
responsaveis pela solicitacdo na
area requisitante.

Nao atendida

As Ordens de Servico abertas para os dois
contratos analisados continuam sendo do tipo
guarda-chuva, sem prévia definicdo, de forma
clara e precisa, dos servicos que serdo
prestados, do seu custo e do tempo que levara
para ser entregue. O objetivo das OS, em
realidade, é suprir qualquer servigo de Tl que
se apresente.
Nesse sentido, as OS continuam sendo abertas,
de forma genérica, para periodos de trés, quatro
e até seis meses.

Além disso, os pagamentos sdo feitos pelas
entregas realizadas dentro de cada més,
independente do servico completo ja ter sido
concluido. Isto é, o ICMBIio paga as horas
trabalhadas dentro do més, mesmo que o
produto ainda ndo esteja completamente
concluido.

Nesse ponto, cabe esclarecer que ndo se esta
afirmando que o ICMBio pagou por servigos
ndo realizados. A conclusdo que se chega é que
0s pagamentos sdo feitos mesmo sem a entrega
total dos produtos desejados, haja vista que o
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fato gerador do pagamento ndo é a entrega do
produto em si, concluido, mas sim a quantidade
de horas trabalhadas pelos funcionarios da
empresa naquele servigo.

Falhas na gestédo
dos contratos de
TI.

Recomendacdo 1: Recomenda-se
que o ICMBio, em atencdo ao
principio constitucional da
eficiéncia  (art. 37,  caput),
implemente processo formal de
trabalho, com a definigéo controles
internos, que promova a regular
gestdo dos contratos de bens e
servicos de TI, em observancia ao
disposto na Instrucdo Normativa
SLTI/MP n° 04/2010, art. 25 e as
orientacfes contidas no Cobit 4.1,
itens AI5.2 - Gerenciamento de
Contratos de Fornecedores e
DS2.4 - Monitoramento de
Desempenho do Fornecedor.

Nao atendida

Diante da auséncia de implementacdo dos
adequados instrumentos de controle e a
manutencdo de praticamente todas as falhas de
fiscalizacdo e gestdo dos contratos de TI
apontados h& dois anos, avalia-se a
recomendac¢do como ndo atendida.

Recomendacdo 2: Recomenda-se
que o ICMBIo publique normativo
estabelecendo a obrigatoriedade
dos servidores nomeados como
gestores dos contratos de TI
manterem, formalmente, registros
préprios  do  histérico  de
gerenciamento do contrato, de
modo que seja possivel recuperar,
de forma facil e tempestiva,
informacdes consolidadas
essenciais, relativas as trés areas de
fiscalizacdo (técnica,
administrativa e de negdcio), para
fins de anélise do desempenho da
contratada e de  auditoria,
conforme previsto na Lei 8.666/93,
Art. 67, na Instrugdo Normativa
SLTI/MP n° 04/2010, Art. 25,
alinea IlI, item n e Decreto n°
2.271/1997, Art. 6°.

Nao atendida

A Unidade informou apenas que a norma
estava em  processo de elaboragdo.
Todavia, vale ressaltar que a recomendacéo foi
encaminhada ha dois anos e se trata de simples
ferramenta de acompanhamento da execucéao
do contrato que deveria ser mantido pelo
gestor, conforme previsto na Lei 8.666/93, Art.
67, na Instrugdo Normativa SLTI/MP n°
04/2010, Art. 25, alinea I1l, item n e Decreto n°
2.271/1997, Art. 6°.

Recomendacdo 3: Recomenda-se
gue o ICMBio, em atencdo ao
principio constitucional da
eficiéncia (art. 37, caput), adote as
medidas necessarias para que 0S
gestores dos contratos de TI
realizem, de forma rigorosa, a
apuracao, avalicdo e
acompanhamento dos nivel de
servigo contratados, aplicando, nas
situacBes cabiveis, as sangdes de
adverténcia, multa ou glosa,
relativas as responsabilidades da
contratada.

Nao atendida

O Instituto informou que os gestores dos
contratos de TI foram instruidos no sentido de
realizarem a  apuracdo, avaliagio e
acompanhamento dos niveis dos servigos
contratados.

Entretanto, na avaliacdo da execucdo dos dois
contratos de T1 verificou-se que a apuragao dos
niveis de servicos continua, de um modo geral,
sem ser realizada.
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Recomendacdo 4: Recomenda-se
que o ICMBio - conforme
preconizado pela IN n° 04/2010,
art. 24 - nomeie, para cada contrato
de bens e servicos de TI, o fiscal
técnico, o fiscal administrativo e o
fiscal requisitante, de forma a
garantir a adequada segregacdo de
fungdes na fiscalizacdo dos
contratos.

Parcialmente
atendida

Verificou-se que foram nomeados os fiscais
para todos os contratos de TI.

Entretanto, observou-se que 0s contratos
possuem 0s mesmos fiscais  técnicos,
administrativos e requisitantes e gestores,
sendo que, no caso dos fiscais requisitantes,
ndo constam como fiscais os servidores da area
de negoécioffinalistica do ICMBiIo.

Assim, avalia-se a recomendacdo como
parcialmente atendida, devendo o ICMBIio
realizar uma revisdo geral na fiscalizacdo dos
contratos de TI, avaliando a oportunidade de
nomear, para cada sistema de informacdo que
demande servico de TI (manutengdo ou
desenvolvimento), um fiscal representante da
area finalistica, que validara o servigo entregue
sob o ponto de vista funcional.

Contratos
caracterizados
como de
disponibilidade
de mao de obra,
em desacordo

com a legislacéo.

Recomendacdo 1: Recomenda-se
que o ICMBio, nas proximas
contratagbes cujos objetos sejam
servicos de TI, inclusive na que
sucedera a contratacdo em tela,
utilize o modelo de contratacéo de
remuneracdo por produtos e
servicos  entregues, também
chamada de remuneragdo por
resultados, com a implementacédo
dos devidos procedimentos de
mensuracdo,  quantificacdo e
afericdo dos servicos, evitando-se
a contratacdo por horas
trabalhadas, que deve  ser
devidamente justificada, quando
adotada.

Monitorando

Como a Unidade ndo substituiu os dois
contratos de servico de TI que utilizam modelo
de remuneracdo vedado pela legislacdo e nédo
foi realizada em 2014 nova contratacdo para 0S
servicos de TI, o cumprimento da
recomendac¢do ndo pode ser verificada.

Recomendagdo 2: Recomenda-se
que o ICMBio - em atengdo ao
principio da constitucional da
eficiéncia e ao que dispde a IN
04/2010, art 15, 88 2° e 3 e 0
Decreto 2.271/1997, art. 3°, § 1° -
abstenha-se que prorrogar 0s
contratos n°® 84/2011, com a
empresa Central IT, e n® 125/2010,
com a empresa CTIS, iniciando
imediatamente 0s procedimentos
necessarios a nova licitacdo, em
funcdo da forma de remuneracdo
ser baseada em alocacdo de méo de
obra e ndo por resultados.

Nao atendida

Decorridos dois anos ap6s a auditoria que
identificou as falhas no modelo de
remuneracdo dos dois contratos citados na
recomendacdo, a Unidade ndo adotou nenhuma
medida concreta para substituir esses contratos
ou que indicasse estar no caminho de realizar a
substituicdo gradativa.

Como resposta, o Instituto alegou que "o
contrato n° 84/2011 com a empresa Central IT
¢ totalmente aderente a recomendacao,
utilizando a remuneragcdo por Servicos
entregues, sendo que 0s produtos constantes do
catdlogo de servigos foram valorados de
acordo com a unidade de medida Unica
(Unidade de Servico Técnico- UST). Os
servigos previstos nas Ordens de Servi¢o sdo
entregues de acordo com 0s niveis de servico
previstos contratualmente, caso contrario sédo
aplicadas as glosas pertinentes. Quanto ao
contrato n° 125/2010, com a empresa CTIS,
estamos providenciando nova contratacdo que
acontecera nos proximos meses."

Cabe reforcar que, tendo em vista as inimeras
evidéncias ja apresentadas ha dois anos, bem
como as observadas novamente na presente
auditoria, ndo resta dlvida que os dois
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contratos n° 84/2011 e 125/2010, executados
de forma continua nas dependéncias do
Instituto, sdo caracterizados como de mera
locacdo de méo de obra, cujo pagamento é feito
por hora-trabalhada.

Nesse sentido, vale registrar que o valor
previsto em diversos servicos é proporcional
aos dias Uteis existentes no més e o valor pago
para esses servicos, no final do més, é sempre
igual ao previsto, ndo havendo qualquer
variacdo, para mais ou para menos, no
pagamento dos servicos, 0 que seria natural
acontecer quando o0 pagamento se da por
produto entregue.

Ou seja, paga-se pela disponibilidade de méo-
de-obra dos funcionarios da empresa durante
aquele més, o que leva ao ja conhecido
paradoxo do "lucro-incompeténcia”, citado
recorrentemente pelo TCU.

Além disso, especificamente sobre o contrato
n°® 84/2011, vale ressaltar que 0s Servicos
demandados e executados atualmente pela
empresa, em sua grande maioria, sdo diferentes
do licitado, configurando-se desvio do objeto
contratado.

Analisando-se a execucao do contrato em 2014,
verificou-se que atualmente sdo realizados
todos os tipos de servicos, que nada tem a ver
com o objeto do contrato ("prestacdo de
servicos de suporte em infraestrutura de redes e
instalagdo de equipamentos e softwares"),
como desenvolvimento e manutengdo de
sistemas, contagem de pontos de fungéo, apoio
a elaboracdo do PDTI, suporte ao escritorio de
projetos, entre outros.

Isto &, na prética, além de desviar do objeto, o
referido contrato caracteriza-se como de
“guarda-chuva”, situacdo amplamente vedada
na legislacdo, bem como pelos 0Orgdos de
controle.

Portanto, dada a gravidade da situacdo relatada,
deve a alta administragdo do Orgdo priorizar
acbes com intuito de substituir, 0 mais breve
possivel, o seu modelo vigente de contratacao,
com pagamento por hora trabalhada e com
contratos do tipo “guarda-chuva”, o qual ndo
encontra amparo legal.

Recomendagdo 3: Recomenda-se
que o ICMBio faca constar, nos
editais de licitacbes das futuras
contratacdes de TI, os critérios de
afericdo da adequacdo do servico a
especificacdo e a qualidade
esperada com vistas a aceitagdo e
pagamento, bem como os critérios
de mensuracdo dos  servicos
prestados, incluindo as métricas e
formas de quantificacdo adotadas.

Monitorando

Como a Unidade ndo substituiu os dois
contratos de servico de TI que utilizam modelo
de remuneracdo vedado pela legislacdo e nao
foi realizada em 2014 nova contratacdo para 0s
servicos de TI, o cumprimento da
recomendacdo ndo pode ser verificada.
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Auséncia de
planejamento das
contratacdes de
TI

Recomendacdo 1: Recomenda-se
gue o ICMBio, em atencdo ao

principio constitucional da
eficiéncia, implemente um
processo estruturado para

contratagdo de bens e servigos de
Tl e adote controles internos que
promovam 0 cumprimento da
Instrucdo Normativa n® 04/2010 -
SLTI/MP, em especial a fase de
planejamento da contratacao.

Nao atendida

Né&o foi verifica a adocdo de nenhuma medida
concentra para implantar um  processo
estruturado para contrataces de TI. O exemplo
pratico dessa auséncia € a continuidade das
falhas observadas tanto no planejamento das
contratagBes quanto no controle da execucdo
dos contratos, com elevado risco de pagamento
indevido.

Recomendacdo 2: Recomenda-se
que o ICMBIo, nas aquisicdes de
bens e servigos de TI, realize o
adequado planejamento da
contratagdo, de acordo com o
estabelecido na Instrucéo
Normativa n® 04/2010 - SLTI/MP,
arts. 9° a 16, observando, em
especial, os preceitos relativos a
elaboracdo e aprovacdo dos
artefatos da fase de planejamento
da contratagdo  (andlise de
viabilidade da contratagdo, plano
de sustentacdo, estratégia da
contratacdo e analise de riscos),
bem como a definigéo da equipe de
planejamento da contratacdo e
formalizagdo do Documento de
Oficializacdo da Demanda - DOD.

Nao atendida

Para avaliagio do cumprimento da
recomendacdo, analisou-se o planejamento de
duas contratagdes realizadas em 2014 pelo
ICMBio:

a) contrato n® 08/2015, referente ao servico de
locacéo de impressoras;
b) contrato n° 31/2014, relativo a compra de
100 microcomputadores.

Inicialmente, cabe destacar que as duas
contratagbes foram realizadas a partir da
adesdo, como carona, de duas atas de registro
de prego.

Nessas duas contratacfes de TI analisadas,
verificou-se, conforme consta no processo, que
o0 ICMBio decidiu aderir & ata de registro de
preco antes de ter elaborado todos os
documentos relativos ao planejamento da
contratacdo, inclusive em momento anterior a
oficializacdo da demanda e também em data
anterior a conclusdo da pesquisa de prego, que
indicaria a vantajosidade da adesdo. Isto é, a
elaboracdo dos documentos relativos ao
planejamento foram feitos - ou inseridos no
processo, como alega o gestor - ap6s a
solicitacdo formal de adesdo a ata ao 6rgdo
gerenciador.

Além disso - da mesma forma que observado
ha dois anos, quando foram analisados quatro
contratagbes de TI - nas duas contratacbes

realizadas em 2014 ndo foi realizado o
adequado levantamento que embasou a
definicho do  quantitativo  contratado.

Diante disso, avalia-se que o planejamento
constante dos dois processos analisados foi
feito apenas para cumprir os aspectos legais,
ndo atingindo a finalidade pelo qual o
adequado planejamento da contratacdo deve ser
feito.

Tal situacAo permite  concluir
recomendacdo ndo foi cumprida.

que a
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Certificado de Auditoria

Anual de Contas

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Uniéo - Secretaria Federal de Controle Interno

Certificado: 201503373

Unidade(s) Auditada(s): Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade -
ICMBio

Ministério Supervisor: Ministério do Meio Ambiente

Municipio (UF): Brasilia (DF)

Exercicio: 2014

1. Foram examinados o0s atos de gestdo praticados entre 01/01/2014 e 31/12/2014
pelos responsaveis das areas auditadas, especialmente aqueles listados no artigo 10 da
Instrucdo Normativa TCU n° 63/2010.

2. Os exames foram efetuados por selecédo de itens, conforme escopo do trabalho
informado no Relatdério de Auditoria Anual de Contas, em atendimento a legislacdo federal
aplicavel as areas selecionadas e atividades examinadas, e incluiram os resultados das acfes
de controle, realizadas ao longo do exercicio objeto de exame, sobre a gestdo da unidade
auditada.

3. Em funcdo dos exames realizados sobre o escopo selecionado,
consubstanciados no Relatério de Auditoria Anual de Contas n® 201503373, proponho que 0
encaminhamento das contas dos integrantes do Rol de Responsaveis seja pela regularidade.

Brasilia (DF), 27 de agosto de 2015.



Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Interno

Parecer: 201503373

Unidade Auditada: Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade - ICMBIo
Ministério Supervisor: Ministério do Meio Ambiente

Municipio/UF: Brasilia (DF)

Exercicio: 2014

Autoridade Supervisora: Ministra Izabella Monica Vieira Teixeira

Em conclusdo aos encaminhamentos sob a responsabilidade da CGU quanto a
prestacdo de contas do exercicio de 2014 da Unidade Jurisdicionada acima referida, expresso a
seguinte opinido acerca dos atos de gestdo com base nos principais registros e recomendacoes

formulados pela equipe de auditoria.

Quanto aos avangos mais significativos da gestdo avaliada, merece ser destacada a
ampliacdo da area protegida por Unidades de Conservacgdo (UC) federais. Em 2014, foram criadas
seis UCs e duas Unidades tiveram seus limites ampliados, representando um aumento em 931.257

hectares.

Cabe destacar, também, a implantacdo do Sistema de Gestdo de Demandas — SGD,
para disciplinar a gestdo de demandas relacionadas a aquisicdo de suprimentos, equipamentos,
servicos e bens estruturais basicos para as Unidades Descentralizadas do Instituto, o que tem
como consequéncia a melhoria da comunicacdo interna entre os gestores da Autarquia e do

planejamento or¢amentario-financeiro de suas compras e contratacoes.

Uma das principais fragilidades identificadas se refere a auséncia de agdes efetivas
para correcdo das inconsisténcias, apontadas em auditorias anteriores, na gestdo de Tecnologia da
Informacéo do Instituto. Avaliou-se que, com excecdo da area de Seguranca da Informagéo, ndo

houve evolugdo nos demais aspectos relativos a esse setor, especialmente em relagéo aos recursos
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humanos de T1 e as contratacdes de bens e servicos de TI, os quais foram avaliados como sendo as
areas mais criticas da Unidade.

Em relacdo as recomendagdes decorrentes das auditorias feitas pela CGU, verificou-se
que a Unidade tém envidado esforgos na melhoria de controle de sua gestdo. No entanto, entende-
se que as limitacGes financeiras e de recursos humanos sdo fatores que prejudicam de forma
significativa o aprimoramento dos controles internos e a implementacdo de ajustes estruturais
essenciais para a gestdo eficiente das Unidades de Conservacdo, a exemplo da regularizagdo
fundiéria e a elaboracdo dos planos de manejo.

No que se refere & avaliacdo dos controles internos administrativos, o Instituto ainda
possui controles insuficientes diante do tamanho, distribui¢do geogréafica e complexidade de suas
unidades. No entanto, € possivel encontrar evidéncias de que o Instituto tem envidado esforgcos no
sentido de aprimorar os controles internos existentes, cuja avaliacdo ndo foi satisfatoria nos
ultimos exercicios. A substituicdo da méo-de-obra terceirizada irregular e a adogdo de sistemas
informatizados para diversos procedimentos internos, inclusive para a gestdo de resultados,
possuem potencial para aprimorar e tornar mais adequado o sistema de controle interno da

Autarquia.

Assim, em atendimento as determinacfes contidas no inciso Ill, art. 9° da Lei n.°
8.443/92, combinado com o disposto no art. 151 do Decreto n.° 93.872/86 e inciso VI, art. 13 da
IN/TCU/N.° 63/2010 e fundamentado no Relatério de Auditoria, acolho a conclusdo expressa no
Certificado de Auditoria. Desse modo, o Ministro de Estado supervisor devera ser informado de
que as pecas sob a responsabilidade da CGU estéo inseridas no Sistema e-Contas do TCU, com
vistas a obtencdo do Pronunciamento Ministerial de que trata o art. 52, da Lei n.° 8.443/92, e

posterior remessa ao Tribunal de Contas da Unido por meio do mesmo sistema.

Brasilia /DF, 27 de agosto de 2015.
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